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“Veikkaus valmistautui vuonna 2018 suuriin muutoksiin toimintaympaéristossaan.
Pelaaminen siirtyy entistd enemman myyntipaikoista digitaaliseen kanavaan,
jossa Veikkaus kilpailee myds ulkomaisten peliyhtididen kanssa. Veikkauksen
on kehitettdva toimintaansa péarjatakseen kansainvalisessa kilpailussa. Menes-
tyminen kilpailussa ja kanavointikyvyn varmistaminen mahdollistavat osaltaan
myds yksinoikeuden sailymisen. Haluamme, ettd voimme tulevaisuudessakin
tarjota peleja vastuullisesti pelihaitat minimoiden niin, ettd pelituotot ohjautuvat
suomalaisten hyvaksi.

Vuosille 2019-2021 laaditun strategian mukaisesti Veikkauksen kilpailukykya
vahvistetaan digitaalisessa kanavassa. Innovoimme ja kehitdmme toimintaa,
jotta pystymme tarjoamaan asiakkaille maailmanluokan vaihtoehdot pelata viih-
dyttdvid ja jannittaviad rahapeleja luotettavasti. Teemme yhteistyotd myos kan-
sainvalisten kumppanien kanssa.

Vastuullisuusndkdkulmasta on tarkeda onnistua kanavoimaan pelaamista Veik-
kauksen peleihin. Otimme noin vuosi sitten kayttddn kansainvalisestikin vertail-
len ainutlaatuiset pelirajat digitaalisessa kanavassa. Ensimmaisten analyysien
perusteella pelaajat ovat onnistuneet ohjaamaan pelirajoilla omaa pelaamistaan
haluamaansa suuntaan, mika on véhentanyt myds ongelmallista pelaamista. Ar-
vion mukaan pakolliset pelirajat vahensivat vuoden 2018 digitaalisen kanavan
pelikatekasvua noin 21 miljoonalla eurolla.

Hallituksen esitys uudesta arpajaislaista eteni eduskunnan késittelyyn lokakuus-
sa. Esityksen perusteella Veikkauksen tulee ottaa kayttéon pakollinen tunnis-
tautuminen hajasijoitetuilla automaateilla 1.1.2022. Veikkauksen arvion mukaan
pakollinen tunnistautuminen vahentaa rahapeliautomaattien tuottoja vuositasolla
noin 100-150 miljoonaa euroa. Veikkauksen maksamaan arpajaisveroon vaiku-
tus on noin 4-36 miljoonaa euroa.

Kuluttajakayttéaytymisen muutokset, kaupan alan murros ja myyntipaikkaverkos-
ton supistuminen ovat vahenténeet pelaamista myyntipaikoissa. Uudistamme
Veikkauksen kustannusrakennetta vastaamaan kehitysta, jotta varmistamme tu-
levaisuuden kilpailukykymme ja sité kautta tuotot avustuksensaajillemme. Kes-
kitymme tulevina vuosina Veikkauksen Kilpailukykyistd yksinoikeutta tukeviin
investointeihin.

Pelikatekehityksen haasteista huolimatta pystyimme kustannustehokkaasti toi-
mien tuottamaan vuonna 2018 avustuksensaajillemme suunnitelmien mukaisen
tuoton. Toimintaamme kehittdmalla varmistamme avustuksensaajien tuoton
myds jatkossa.

Kiitos asiakkaille, henkildstdlle sekd kaikille yhteistydkumppaneille kuluneesta
vuodestal”

Olli Sarekoski
toimitusjohtaja
Veikkaus Oy







HALLITUKSEN TOIMINTAKERTOMUS

Vuoden 2018 lopussa uudella Veikkauksella oli
takanaan kaksi toimintavuotta. Uusi Veikkaus Oy
syntyi, kun Veikkauksen, Raha-automaattiyhdis-
tyksen ja Fintoton rahapelitoiminnot yhdistettiin
vuoden 2017 alussa.

Vuonna 2018 yhti6lle luatiin uusi strategia kaudel-
le 2019-2021. Strategian tavoitteena on varmistaa
Veikkauksen kilpailukykyinen yksinoikeus rahape-
laamisen siirtyessd voimakkaasti digitaalisiin ka-
naviin. Veikkauksen digipelien ja -palveluiden on
oltava kilpailukykyisid suhteessa nopeasti lisdén-
tyvdan kansainvéliseen rahapelitarjontaan. Tavoit-
teena on rakentaa Veikkauksesta kansainvélises-
sa kilpailussa menestyva toimija, joka voi tarjota
myds tulevaisuudessa peleja vastuullisesti pelihai-
tat minimoiden ja ohjata pelituotot suomalaisten
hyvéksi. Veikkauksen hallitus hyvéksyi strategian
linjaukset kokouksessaan 28.8.2018.

Uuden strategian mukaisesti Veikkaus tuo pelaa-
jien saataville maailmanluokan vaihtoehdot pelata
viihdyttavia ja jannittavia rahapeleja luotettavas-
ti. Veikkaus innovoi asiakkailleen jatkuvasti uutta
ja kiinnostavaa. Asiakkaille tarjotaan juuri heidan
haluamiaan peleja ja heille parhaiten soveltuvia
palveluita. Veikkauksen kilpailukykya vahvistetaan
digitaalisissa tuoteryhmissa ja tuotekehitysta kes-
kitetaan erityisesti digitaalisen kanavan peleihin.
Veikkaus-brandia uudistetaan vastuullisesti kilpail-
lun markkinan vaatimuksiin soveltuvaksi. Samalla
yrityskulttuuria ja henkiléstén osaamista rakenne-
taan entistd ketterammaksi.

Veikkauksen toisen toimintavuoden tilikauden liike-
vaihto oli 3 154,7 miljoonaa euroa (-2,4 %). Pelikate
oli 1 759,0 miljoonaa euroa (-1,1 %). Pelikate laske-
taan vahentamalla liikevaihdosta pelaajille makse-
tut voitot! . Liikevaihdon ja pelikatteen laskevaan
kehitykseen vaikuttivat kaupan rakenteen muutos
ja asiakkaiden pelaamisen hallintaan digitaalises-
sa kanavassa kayttdonotetut peli- ja rahansiirtora-
jat. Lisédksi laskussa nakyi peli- ja palvelukehitta-
misen tiukentunut saantely.

Liikevoitto oli 1 014,5 miljoonaa euroa (-0,7 %) ja
tulos 1 014,2 miljoonaa euroa (-0,7 %). Tulos ylit-
ti edunsaajaministerididen vuoden 2018 valtion
talousarvioon merkityn avustuksensaajille jaetta-
van summan, joka oli 1013,5 miljoonaa euroa ti-
likauden tuloksesta. Tuloskehitykseen vaikuttivat
pelikatekehityksen lisdksi viime vuodesta laske-
neet yhdistymisestd aiheutuneet kertaluonteiset
kustannukset, henkilostokustannusten lasku seka
asiamiesmyynnin laskusta johtuvat aiempaa pie-
nemmat myynnistd maksettavat palkkiot.

Suomen rahapelien kokonaismarkkina oli katsaus-
vuonna pelikatteella mitattuna arviolta noin 2 050
miljoonaa euroa. Luvussa yhdistyvat Veikkauksen
pelikate ja H2 Gambling Capitalin arvio suomalais-
ten muualle tapahtuneesta digitaalisesta rahape-
laamisesta. Edellisvuoteen verrattuna kokonais-
markkina kasvoi 1,2 prosenttia. Veikkauksen osuus
kokonaismarkkinasta oli noin 86 prosenttia.

ASIAKKUUS: RUNSAASTI TDIMENPITEITA
PELAAJIEN TUNNISTAUTUMISEN EDISTAMISEKSI

Veikkauksella oli asiakaskannassaan katsauskau-
den lopussa yli 2 043 000 Etuasiakasta, joista Kul-
ta-asiakkaita oli noin 130 000 ja Hopea-asiakkaita
55 000. Etuochjelman Kulta- ja Hopea-asiakkuuk-
siin vaadittavien vastuullisten elementtien, eli Peli-
testin sekd Pelaa maltilla -palveluviestin, tilauksen
on tehnyt yli 170 000 Etuasiakasta.

Pelaamoissa ja Feel Vegaseissa jarjestettiin paljon
suosiota saaneet Etuasiakaspaivat kesé-, syys- ja
joulukuussa. Etuasiakaspéivan tarkoitus oli lisatéa
tietoisuutta Etuasiakkuudesta ja sen eduista seka

1 Henkilskohtaisen arvonnan automaatti- ja poytapeleissa
liikevaihto raportoidaan maksetuilla voitoilla vahennettyna.

saada uusia asiakkaita liittymaan Etuasiakkaiksi.
Etuasiakkaille tarjottiin vuoden aikana myfs eri-
laisia etuja. Etuasiakasarvontojen voittajat paasi-
vat osallistumaan muun muassa Pyeongchangin
talviolympialaisiin, Tanskassa jarjestettyihin jaa-
kiekon MM-kilpailuihin ja Venajan isanndimiin jal-
kapallon MM-kilpailuihin. Etuasiakkaan Pointseja
keraa yli 500 000 Etuasiakasta.

Veikkaus nousi vuoden 2018 Asiakkuusindeksi-tut-
kimuksessa asiakasuskollisuuden karkeen ja ohitti
nain viime vuoden voittajan S-Pankin, joka oli nyt



toisena. Asiakasuskollisuus- ja asiakaskokemus-
tutkimuksissa Veikkaus péarjasi myos muihin peli-
yhtigihin verrattuna hyvin.

Tunnistautuvan pelaamisen osuus kaikesta veikka-
uspelaamisesta nousi 44,8 prosenttiin (+4,2 %-yk-
sikkdd). Kaikille Etuasiakkaille vuosien 2017-2018
aikana toimitettu uusi Veikkaus-kortti on lisédnnyt
tunnistautuvan pelaamisen osuutta peliautomaat-
tipelaamisessa. Tunnistautuvan pelaamisen osuu-
den lisddminen on yksi Veikkauksen keskeisistéd
strategisista tavoitteista. Veikkaus valmistautuu
myds hajasijoitettujen peliautomaattien pakolliseen
tunnistautumiseen, jonka on maéara tulla voimaan
hallituksen arpajaislain uudistamisesta eduskun-
nalle antaman lakiesityksen mukaisesti 1.1.2022.
Tunnistautuminen tarjoaa asiakkaalle paremmin
palvelevan asiakaskokemuksen sekd monipuoliset
pelaamisen hallinnan vélineet.

Ahvenanmaan maakunnan Veikkaukselle myontéa-
maé rahapelilupa ja Veikkauksen pelien myyminen
Ahvenanmaalla paattyivat 31.12.2017. Ahvenan-

maalla asuvilta paattyi pelaaminen myds verkko-
palvelu veikkaus.fiissd. Aiemman luvan aikana
Ahvenanmaalla myytiin sellaisia Veikkauksen pe-
leja, joita maakunnassa ei ole muuten tarjolla, eli
Lottoa, Vikinglottoa, Eurojackpotia, Jokeria, Kenoa,
Lomatonnia, Kaikki tai ei mitaan -pelid, Syntta-
rit-pelid ja raaputusarpoja. Rahapeliluvan péaatty-
misestd johtuen myds Veikkauksen Etuasiakkuu-
den sopimusehdot paivittyivat 1.1.2018.

EU:n yleinen tietosuoja-asetus astui voimaan
25.5.2018. Veikkaus paivitti tietosuojaselostettaan
ja julkaisi verkkosivuillaan tietosuojalausekkeen,
jossa kerrotaan lainsdadannon edellyttamalla ta-
valla Veikkauksen henkil6tietojen kasittelyperi-
aatteista. Tietosuojasdantelyn muutokset nakyvat
Veikkauksen asiakkaille muun muassa tarkem-
pina kuvauksina henkildtietojen kaytdsta, entista
l[apindkyvdmpana viestintdana sekd uusina Oma-
Veikkaus-toiminnallisuuksina.

YRITYSBRANDI: VEIKKAUKSEN MAINE PYSYNYT HYVALLA TASOLLA

Veikkaus-brandin hyvaksyttavyys on pysynyt lahes
ennallaan vuoden 2018 aikana. 72 prosentilla suo-
malaisista on hyva mielikuva Veikkauksesta, ja 77
prosenttia pitdd Veikkausta vastuullisena yhtiona
(FranklyPartners 03/2018). T-Median Luottamus &
Maine -tutkimuksen (Q2/2018) mukaan Veikkauk-
sen maine suuren yleison keskuudessa on edel-
leen hyvélla tasolla (keskiarvo 3,67). Veikkauksen
potentiaalisin kehitysalue ja suurin maineriski liit-
tyy edelleen vastuullisuuteen, kun taas vahvuutena
voidaan pitéda Veikkauksen innovatiivisuutta.

Taloustutkimuksen Brandien arvostus -tutkimuk-
sessa (06/2018) Veikkaus oli sijalla 154, kun mu-
kana oli kaikkiaan 541 eri brandia. Sijoitus parani
vuodesta 2017, jolloin sijoitus oli 170. Arvostetuim-
maksi bréndiksi Veikkausta danestaneet mainitsi-
vat perusteluissa mm. tuottojen kayttdmisen hy-
vaan tarkoitukseen, useamman tahon ja ryhman
auttamisen, jannityksen tarjoamisen elamaan seka
monipuolisen tuotevalikoiman.

MYYNTIVERKOSTO: PELAAMINEN SIIRTYY YHA
ENEMMAN DIGITAALISEEN KANAVAAN

Katsausvuonna yhtidn liikevaihdosta 57,9 prosent-
tia tuli myyntiverkostosta ja 42,1 prosenttia digitaa-
lisesta kanavasta. Pelaaminen siirtyy yhd enemman
digitaaliseen kanavaan. Verkkopalveluissa asioi
keskimé&arin 613 216 asiakasta viikossa (+17 %)
ja vuoden aikana kaikkiaan 1,4 miljoonaa asiakas-
ta. Mobhiilipelaaminen lisda koko ajan suosiotaan ja

vuoden lopussa 45 prosenttia verkkokaupan asiak-
kaista tuli pelaamaan mobiililaitteiden kautta.

Verkkopalvelu veikkaus.fissa otettiin  kéyttoon
uudet kaikille pelaajille pakolliset pelirajat, joiden
avulla omaa pelaamistaan voi seurata ja hallita.
Uusien pelien ja uudistusten ohella verkkokau-



passa on keskitytty asiakaskokemuksen paranta-
miseen kayttoliittymia ja palveluita parantamalla.
Veikkaus.fi-palvelua muokataan vuoden 2019 aika-
na huomioimaan asiakkaat entistd paremmin.

Veikkauksen myyntipaikkojen asiakasmaarat sai-
lyivat edelleen korkeina huolimatta kaupan alalla
tapahtuneesta keskittymisesta ja sitd seurannees-
ta myymalaverkoston supistumisesta. Paivittaista
asiointia on niiden seurauksena siirtynyt kioskeilta
seka liikenne- ja huoltoasemilta suurempiin kau-
pan yksikdihin. Tamé yhdesséa digitaalisen pelaa-
misen kasvun kanssa on vahentényt pelaamista
myyntipaikoissa.

Myyntipaikkaverkostossa tapahtuneista muutok-
sista huolimatta raha-automaattien sijoitusaste on
pysynyt korkeana. Myds automaattikannan uudis-
tamista on jatkettu. Erityisesti nopeaa ja helppoa
asiointia palvelevat pelitavat, kuten Express- ja
porukkapelaaminen, ovat kasvattaneet yha suosio-
taan.

Myyntipisteiden ilmettd aletaan uudistaa vuonna
2019, niin ettd ensin uudistetaan uusien, remon-
toitavien seké suurten asiakasvirtojen myyntipaik-
kojen myyntipisteet. Vuoden 2018 lopussa saatiin
paatokseen kevaallda 2017 alkanut projekti, jossa
Kilpailutettiin myyntipaikkojen myyntikalusteet ja
telineet.

Myynnin uudistamiseen liittyvda suunnittelutyota
on jatkettu. Hankkeen tavoitteena on sujuvan ja
nopean asioinnin mahdollistaminen, asiakaskoke-
muksen parantaminen mm. digitaalisten palvelujen
avulla seka pelien saatavuuden parantaminen uu-
silla myyntipaateratkaisuilla.

Pelaamoja on uudistettu, sijoiteltu uudelleen ja
osaa niistd on laajennettu. Tampereen kasinon
rakennushanke etenee suunnitellusti, ja alueen
rakennustydt ovat kdynnistyneet.

PELILIIKETOIMINTA: EUROJACKPOTILLA ERINOMAINEN VUOSI

Veikkauksen pelit jaetaan niiden ominaisuuksien
mukaan kolmeen eri peliryhmaan, jotka ovat haa-
veilupelit, jannityspelit ja harrastuspelit. Haavei-
lupelien osuus kokonaisliikevaihdosta oli vuoden
lopussa 37,8 %, jannityspelien 36,9 % ja harrastus-
pelien 25,3 %.

36,9 %

JANNITYSPELIT

Raha-automaatit

Raaputusarvat, eArvat,

eBingopelit, Nopearytmiset
arvontapelit

Vuonna 2018 Veikkauksen peleistd parhaiten me-
nestyi Eurojackpot, joka kasvatti haaveilupelien
liikevaihtoa. Sen sijaan jannityspelien ja harrastus-
pelien liikevaihto laski vuoteen 2017 verrattuna.



Haaveilupeleihin kuuluvat viikoittain arvottavat
Lotto, Eurojackpot ja Vikinglotto, seka niiden yh-
teydessd pelattavat Jokeri ja Lomatonni. Liséksi
haaveilupeleja ovat paivittdin arvottavat pelit Keno,
Kaikki tai ei mitdédn, Synttarit sekd Tahdenlento.
Haaveilupelien liikevaihto oli 1 191,8 milj. euroa
(+3,2 %).

Veikkauksen suosituimman pelin Loton liikevaih-
don (340,4 milj. euroa) lasku (-1,3 %) hidastui vuo-
den 2018 aikana. Laskevan trendin hidastumiseen
vaikutti tammikuussa toteutettu uudistus, jossa Lo-
ton Tuplaus korvautui Vikinglotosta tutulla Plus-pe-
litavalla. Plussaamalla pelaaja voi viisinkertaistaa
kaikki muut voitot paitsi paavoiton. Plus on otettu
hyvin vastaan ja |lahes 40 prosenttia pelaajista va-
litsee sen peliinsd. Myds Loton markkinointikon-
septi uudistettiin vuoden 2018 aikana.

Eurojackpotin vuosi oli erinomainen ja liikevaihto
(300,8 milj. euroa) nousi 40,6 prosenttia. 90 mil-
joonan euron maksimipotteja oli vuoden aikana
tarjolla perati 13 viikolla. Pelaaminen kasvoi myds
pienempien pottien kierroksilla. Hyvaa myyntia sii-
vittivat uudistettu markkinointikonsepti seka kaksi
Suomeen tullutta paavoittoa. Etenkin Loimaalle hel-
mikuussa osuneella 90 miljoonan euron ennatys-
voitolla on ollut merkittadva vaikutus pelin suosioon.
Vikinglotossa taas ei ollut vuoden 2018 aikana
lainkaan 35 miljoonan euron maksimipotteja, mika
vaikutti myds pelin liikevaihtoon (75,5 milj. euroa),
joka laski 11,5 prosenttia.

Kenon liikevaihto (314,5 milj. euroa) laski 7,0 pro-
senttia. Osa paivittdisten haaveilupelien pelaajista
on siirtynyt pelaamaan jannityspeleja, mika osal-
taan vaikuttaa Kenon liikevaihtoon. Kenossa jarjes-
tettiin ensimmaistad kertaa Keno-festarit elo-syys-
kuussa ja uudelleen loka-marraskuun vaihteessa.
Keno-festareiden aikana tasojen 5-10 pa&éavoitot
maksettiin puolitoistakertaisina. Festarit nostivat
Kenon viikkomyyntid keskimaarin 10,5 prosenttia
verrattuna vuoden muihin viikkoihin.

Kaikki tai ei mitaan -pelin liikevaihto oli 50,1 milj.
euroa (-21,1 %). Peliin tuli lokakuussa mukaan On-
nenapila-lisépeli, joka valitaan noin puoleen peliri-
veistd. Onnenapilan lanseerauksen jalkeen Kaikki
tai ei mitdan -pelin viikkomyynti kasvoi 25,0 pro-
senttia.

Joulukuussa pelattavaksi tuli uusi numeroveikkaus-
peli Tahdenlento. Kyseessa on ensimmainen peli,
jota pydritetdan Veikkauksen omalla pelialustalla,
V-moottorilla.

2 Henkilskohtaisen arvonnan automaattipeleissa liikevaihto
raportoidaan maksetuilla voitoilla vdhennettyna.

Jannityspeleihin kuuluvat fyysiset ja digitaaliset au-
tomaattipelit, raaputusarvat ja digitaaliset eArvat
seka digitaaliset eBingo-pelit ja nopearytmiset ar-
vontapelit. Jannityspelien liikevaihto oli 1 163,5 milj.
euroa (-5,9 %).

Automaattipelien liikevaihto? oli 840,3 milj. euroa
(+2,2 %). Fyysisten automaattipelien liikevaihtoa
laskivat mm. myyntipaikkaverkoston rakennemuu-
tokset ja supistuminen, haasteet laitekannassa
seka eri sesonkien vaikutukset. Digitaaliset auto-
maattipelit tekivat ennatyksellisen myynnin. Kas-
vun suurin selittdva tekija oli joulukuussa 2017
tapahtunut veikkaus.fi:n pelitilien yhdistdminen,
jonka myo6ta kuukausipelaajamaara kasvoi merkit-
tévasti.

Pelitilien yhdistyminen ja siitd aiheutunut asiakas-
kayttaytymisen muutos johti eArpojen, eBingon ja
muiden nopearytmisten arvontapelien liikevaihdon
(185,8 milj. euroa) voimakkaaseen laskuun (-32,7 %)
edellisvuodesta. Vuoden lopussa sisaministerio
teki asetusmuutoksen, joka mahdollistaa tulevai-
suudessa korkeamman palautusprosentin nettiar-
voissa.

Raaputusarpojen liikevaihto (137,4 milj. euroa) las-
ki prosentin. Lasku johtui muun muassa Mega-ar-
van heikosta myynnistd verrattuna edellisvuoden
100v-arpaan seké@ myyntipaikkojen méaarén supis-
tumisesta.

Vuonna 2018 peliautomaateissa julkaistiin uudet
pelit Novax, Hottipotti, Repolainen, Hokkuspokkus,
Mestarietsiva ja Kultaranta. Vuoden aikana julkais-
tiin 38 uutta digitaalista automaattipelia, joista mo-
nikanavaisia Veikkauksen oman tuotannon pelilan-
seerauksia olivat Novax, Hottipotti, Repolainen ja
Mestarietsiva. Lisdksi digitaalisessa kanavassa jul-
kaistiin jo aiemmin fyysisessa kanavassa julkaistut
HokkusPokkus, Ra-ha Il ja Fruttis. Uusia nettiar-
poja julkaistiin seitseman kappaletta. Kesékuussa
julkaistu Fruttis-nettiarpa menestyi erinomaisesti.
Arpa oli julkaisunsa jalkeen vuoden eniten myyty
nettiarpa. Markkinoille tuotiin vuonna 2018 myds
Mega-, Pajatso- ja Jalokivi-raaputusarvat. Lisaksi
Casino 10€ -arpaa uudistettiin.

Veikkaus solmi lokakuussa asiakassopimuksen
kahden kansainvélisen pelialan yrityksen, Netent
AB:n ja Yggdrasil Gamingin, kanssa. Yggdrasilin ja
NetEntin nettipelit tulevat tarjolle Veikkauksen asi-
akkaille vuoden 2019 alkupuoliskolla. Tama vahvis-
taa osaltaan yrityksen kilpailukykya digikanavan
globaalisti kasvavissa tuoteryhmissa.



Harrastuspeleihin kuuluvat kiintedkertoimiset ve-
donlyontipelit Pitkaveto, Live-veto ja Virtuaalivedot,
muuttuvakertoimiset vedonlyontipelit (Moniveto,
Tulosveto, Voittajaveto), Vakio sekd Toto-pelit ja
poytépelit.

Harrastuspelien liikevaihto oli katsauskaudel-
la 799,4 milj. euroa (-4,8 %). Merkittavimmat syyt
negatiiviseen kehitykseen olivat kaupan rakenne-
muutoksesta johtuva pelaamisen vaheneminen
myyntipaikoissa, digitaalisen kanavan rahasiirto-
rajat sekd asiakkaiden tuotekaytdn laajentuminen
muihin digitaalisen kanavan nopearytmisiin pelei-
hin.

Kiintea- ja muuttuvakertoimisten vedonlydntipelien
seka Vakion yhteenlaskettu liikevaihto (534,7 milj.
euroa) laski edellisvuodesta 5,5 prosenttia. Laskua
oli niin myyntipaikoissa (-11,1 %) kuin digitaalises-
sa kanavassa (-3,1 %). Talviolympialaisten tuoma
liilkevaihto oli odotuksia heikompi, silla erityisesti
aikaero vaikutti pelaamisaktiivisuuteen odotettua
enemman. Myds jadkiekon MM-kilpailujen tuoma
liikevaihto oli lievéd pettymys ja jai heikommaksi
kuin kolmena edellisend vuotena, silld Suomi puto-
si jatkosta jo puolivdlierissa. Sen sijaan keséa-hei-
nakuussa jarjestettyjen jalkapallon MM-kilpailujen
liilkevaihto ja asiakasmaara ylsivat ennatyssuurik-
si. Liikevaihto oli 20 prosenttia korkeampi ja tun-
nistautuneiden pelaajien maara urheilupeleissa 13
prosenttia korkeampi kuin jalkapallon EM-kilpailu-
jen aikana kaksi vuotta sitten. Neljan vuoden takai-
siin MM-kisoihin verrattuna liikevaihdon kasvu oli
17 prosenttia.

Arvokisojen jalkeiset kuukaudet ovat perinteises-
ti olleet asiakkaiden pelaamisaktiviteetin kannal-
ta hiljaisempaa aikaa, ja néin oli myds kuluneena
vuonna. Syksylla liiketoiminnan kannalta tarkeim-
man sarjan, eli jddkiekon Liigan, alkuviikkojen liike-
vaihto ja asiakasmaarat jaivat selvasti edellisesta
vuodesta, jolloin arvokisoja ei kesalla ollut.

Live-veto kasvatti vertailujaksolla liikevaihtoaan
(76,2 milj. euroa) 18,1 prosenttia joulukuussa 2017
toteutetun uudistuksen mydta, jolloin muun muas-

3 Henkildkohtaisen arvonnan poytapeleissa likkevaihto
raportoidaan maksetuilla voitoilla véahennettyna.

sa yhdistelmapelaaminen tuli mahdolliseksi. Hel-
mikuun alussa lanseerattu virtuaalivedot puoles-
taan monipuolisti harrastuspelien tarjoamaa.

Toto-pelit jaetaan T-peleihin ja muihin Toto-peleihin.
T-pelit ovat peleja, joiden tulos muodostuu useam-
man perakkaisen |ahdon voittajasta (Toto4, TotoB5
ja Toto76). Muita Toto-peleja ovat puolestaan pelit,
joiden tulos muodostuu yksittdisen |ahddn sijoituk-
siin perustuen (Sija, Kaksari ja Troikka). Toto-pelien
kokonaisliikevaihto (221,0 milj. euroa) laski edelli-
sestd vuodesta 4,8 prosenttia. Lasku johtui muiden
Toto-pelien kysynnan voimakkaasta vahenemises-
td kaikissa kanavissa. Muiden Toto-pelien liike-
vaihto (117,4 milj. euroa) laski -10,1 % ja laskua oli
myds digitaalisessa kanavassa (-7,6 %). Liikevaih-
don laskusta huolimatta muiden Toto-pelien asia-
kasmaarat nousivat edellisestd vuodesta (+5,0 %).

T-pelit puolestaan kasvattivat hieman liikevaih-
toaan (+2,2 %) digikanavan kasvun ansiosta (+10,1
%). T-pelien digitaalisen liikevaihdon kasvuun vai-
kuttivat onnistunut voittorahaston kaytén suunnit-
telu, toteutuneet jackpotit, yhdessd Hippoksen ja
raviratojen kanssa toteutettu nopearytminen ja
viihteellinen Magic Monday -konsepti seka TotoT-
V:n studioilmeen uudistus. T-pelien kasvun ansios-
ta Toto-pelien kokonaisliikevaihto oli digikanavas-
sa sama kuin edellisend vuonna (+0,1 %). T-pelien
asiakasmaarat kasvoivat edellisvuodesta yhdek-
sdn prosenttia.

Poytapelien likkevaihto 3 (43,7 milj. euroa) kasvoi
edellisvuoteen verrattuna 4,5 prosenttia. Kasvua oli
seka myyntipaikoissa etta erityisesti digitaalisessa
kanavassa, jossa liikevaihto kasvoi 20,8 prosent-
tia. Merkittavimmat syyt kasvuun olivat pdytapelien
monikanavaisen tarjoaman sekad kansainvalisen
pokeriverkon kehittaminen. Vuoden aikana lansee-
rattiin useita uutuuspelejd sekd maailmanlaajui-
sestikin ainutlaatuinen monikanavainen poytapeli-
konsepti.



KUSTANNUSKEHITYS: KUSTANNUSTEHOKKUUS

ON KEHITTYNYT POSITIIVISESTI

Yhtion toiminnan kustannukset sisélsivat integraa-
tiosta aiheutuvia kertaluonteisia kustannuksia (11,8
milj. euroa) kohdentuen jarjestelmien yhdistami-
seen sekd vanhan Veikkauksen osakkeiden siirty-
misestd aiheutuneeseen varainsiirtoveron kirjauk-
seen. Kertaluonteisista kustannuksista huolimatta
kustannustehokkuutta onnistuttiin parantamaan ja
kustannukset suhteessa pelikatteeseen olivat 29,7
prosenttia.

Asiakkaille maksettiin pelivoittoina 1 395,7 milj. eu-
roa®. Arpajaisveroa yhtig tilitti valtiolle 211,0 milj.
euroa ja liiketoimintakumppaneille maksetut sijoi-
tuspaikkamaksut seké@ myyntipalkkiot olivat 158,3
milj. euroa. Kaupan rakennemuutoksesta johtuva

asiamiesmyynnin lasku seka pelaamisen siirtymi-
nen digitaaliseen kanavaan laskivat maksuja.

Kustannuskehitys oli odotusten mukaista. Valvon-
ta- ja viranomaiskustannuksia nostivat sosiaali- ja
terveysministeridlle maksettavat peliriippuvuuden
ehkaisyyn liittyvat korvaukset ja avustuskeskuksen
kustannukset. Henkildstékustannukset olivat al-
haisemmat kuin vuonna 2017, jolloin kustannuksia
kasvattivat yhteistoimintaneuvottelut ja korkeam-
mat tulospalkkiot. Palveluiden ostoihin siséltyivat
ICT-jarjestelmien kayttd-, yllapito- ja kehityskustan-
nukset. Poistoja kasvattivat peliautomaattien inves-
toinnit, omien pelipaikkojen mé&arén kasvattaminen
seka jarjestelmien ja pelipalvelun yhdistaminen.

TUTKIMUS JA TUOTEKEHITYS: TAVOITTEENA

ENTISTA PAREMPI PELITARJOAMA

Vuonna 2018 tutkimus- ja tuotekehitys painottui
uusiin tuotelanseerauksiin. Erityisasemassa olivat
edellisen vuoden tapaan jdnnityspelien pelijulkai-
sut. Taman lisdksi kehitystoiminnassa panostet-
tiin lahivuosien tuotekehityksen mahdollistaviin ja
sitd nopeuttaviin projekteihin. Nettikasinopelien
oma pelijarjestelmd NEMO lanseerattiin veikkaus.
fi-palveluun Hymykissa-pelin mydtéd marraskuussa.
Oman pelijarjestelman avulla Veikkaus kykenee jul-
kaisemaan jatkossa entistd nopeammin uusia net-
tikasinopelejd muun pelitarjonnan osaksi. Vuoden
aikana rakennettiin lisdksi valmiuksia uusien peli-
toimittajien, ensimma&isend NetEntin ja Yggdrasilin,
littdmiseksi verkkopalveluun. Onnenpeleissd omia
digitaalisia kyvykkyyksia kasvatettiin lanseeraa-
malla joulukuussa uusi Tahdenlento-peli, jota pyo-
ritetddn Veikkauksen omalla V-moottorilla. V-moot-
tori tuo osaltaan lisda joustavuutta ja nopeutta
uusien arvontapelien lanseeraukseen verkossa.
Myds harrastuspelien ja asiamiesmyynnin alueella
kaynnistyi joukko pelijarjestelmauudistuksia, jotka
tédhtaavat vuosille 2020-2021.

Veikkaus solmi lokakuussa kolmen muun kansalli-
sen rahapeliyhtion kanssa sopimuksen yhteistyo-
yrityksen perustamisesta. Yhtiossa ovat Veikkauk-
sen lisdksi mukana Danske Lotteri Spil Tanskasta,

4 Pois lukien peliautomaattien ja poytapelien voitot, jotka
vahennetaan liikkevaihdosta.

Francaise des Jeux Ranskasta ja Norsk Tipping Nor-
jasta. Uuden yhtidn nimi on Lotteries Entertainment
Innovation Alliance AS (LEIA). LEIAn tavoitteena on
kehittda uudentyyppisia peleja ja tarjota kunkin pe-
liyhtion asiakkaille entistéd parempi digitaalisten pe-
lien tarjoama. Nain yhtidt voivat vastata digitaalisen
ympariston haasteisiin ja edistda avointa innovoin-
tia. Omistajayhtidt voivat hyddyntda peleja kukin
omalla kotimarkkinallaan. LEIA on Norjan lainsaa-
déannon mukaan perustettu osakeyhtio ja sen rekis-
terdity toimipaikka on Hamarissa Norjassa.

Osana tulevaisuuden ICT-arkkitehtuurisuunnitel-
maa Veikkaus kaynnisti joukon infrastruktuuriuu-
distuksia. Uudistusten kohteena ovat niin yhtién
tietoliikennepalvelut kuin data center -palvelutkin.
Uudistukset tukevat osaltaan voimakkaasti yhti-
on strategisia tavoitteita. Tuotekehitykseen kuului
vuonna 2018 myds lainsdddénndn ja viranomais-
maarayksien edellyttdmid muutosprojekteja, kuten
tietosuoja- ja rahanpesulainsdddannon muutoksis-
ta aiheutuneita investointeja.

Yhtio kaytti tuotekehitys -ja tutkimustoimintaan kat-
sausvuonna 23,3 milj. euroa, joka oli 6,3 prosenttia
kokonaiskustannuksista poistot mukaan lukien.



VASTUULLISUUS: PELIRAJAT OVAT VAIKUTTANEET

PELAAMISEEN VERKOSSA

Vuosi 2018 oli ensimmainen tadysi vuosi, jolloin
asiakkailta edellytettiin pakollisia rahansiirtorajoja
seka nopearytmisten arvontapelien osalta tappiora-
joja. Arvion mukaan pakolliset pelirajat vahensivat
vuoden 2018 digitaalisen kanavan pelikatekasvua
noin 21 miljoonaa euroa. Toteutunut pelikatteen las-
ku on analyysien mukaan kohdistunut kovimpaan ja
todennakdisesti ongelmallisimpaan pelaamiseen,
joten pakolliset pelirajat ovat niiltd osin toimineet
oikein ja ennakoidulla tavalla.

Yllattden pakollisen rahansiirtorajan on todettu ole-
van tehokkaampi kuin tietyissd nopearytmisissé
arvontapeleissd oleva pakollinen tappioraja, silla
rahansiirtorajaan tormataan useammin. Yli puolet
pelaajista on asettanut seka rahansiirto- etta tap-
piorajan kuukausikohtaisen arvon sataan euroon tai
alemmaksi. Pelaajat arvostavat kyselyn perusteella
selkeasti enemman mallia, jossa he itse asettavat
itselleen sopivat rajat kuin mallia, jossa viranomai-
nen tai operaattori on asettaa kaikille yhteiset ra-
joitukset.

Veikkaus teetti viime vuonna kaksi kertaa laajan
vaestokyselyn, jossa kartoitettiin rahapelaamista ja
sen aiheuttamia haittoja. Huhtikuussa 2018 teetetyn
kyselyn tulosten mukaan 2,8 prosenttia vaestosta
(116 000 henkil6d) on peliongelmaisia. Joulukuussa
vastaavassa tutkimuksessa luku oli 2,6 prosenttia

(107 000 henkildd). Edellisvuonna vastaavat pro-
senttiluvut olivat 3,1 prosenttia (huhtikuu) ja 3,3
prosenttia (joulukuu). N&in ollen kahden peréattéisen
vuoden tulosten perusteella peliongelmaisten maa-
ré ei ole ainakaan kasvanut. Veikkaus jatkaa vas-
taavan tutkimuksen tekemistd myds vuonna 2018.

Veikkauksen vastuullisen rahapelaamisen Kkatto-
konsepti lanseerattiin elokuussa. Konsepti viestii
peli-ilon varjelun puolesta. Kampanjan kohderyh-
mana ovat nuoret aikuiset seka harvemmin Veikka-
uksen peleja pelaavat. Tutkimuksen mukaan kam-
panja tavoitti yleisonsa, erityisesti nuoret aikuiset,
hyvin ja se vahvisti mielikuvaa Veikkauksesta muun
muassa luotettavana, inhimillisena ja hyvaa tekeva-
na peliyhtiona.

Veikkaus l|apaisi marraskuussa European Lotte-
ries (EL) vastuullisen rahapelaamisen standardin
ulkopuolisen tahon varmentamana. Veikkaus sai
varmennuksessa korkeat pisteet, eikd vélittémia
kehittdmistad vaativia huomautuksia tullut lainkaan.
Joulukuussa varmennettiin puolestaan kasinotoi-
minnan vastuullisuus European Casino Associatio-
nin (ECA) vastuullisuusstandardin pohjalta. Myds
tdma varmennus lapaistiin erinomaisin arvioin.

Veikkauksen erillinen vastuu- ja yhteiskuntavastuu-
raportti julkaistaan kevaan aikana yhtidkokoukseen
mennessa.

HALLINTO: HALLITUKSEEN MUUTOKSIA MAALISKUUSSA

Hallituksen puheenjohtajana jatkoi OTK Olli-Pekka
Kallasvuo ja muina jaseniné talous- ja rahoitusjohta-
ja, KTM QOuti Henriksson (Aktia Pankki Oyj), finanssi-
neuvos Minna Pajumaa (valtioneuvoston kanslia),
kansanedustaja Tuomo Puumala, itsendinen neu-
vonantaja, KTM Hanna Sievinen, kansanedustaja
Jutta Urpilainen sek& varatuomari Raimo Vistbac-
ka. 27.3.2018 pidetyssé yhtitkokouksessa nimettiin
hallituksen uudeksi jaseneksi kansanedustaja llkka
Kanerva. Kanerva on aikaisemmin toiminut yhtion
hallintoneuvoston puheenjohtajana.

Hallintoneuvoston uudeksi puheenjohtajaksi nimet-
tiin kansanedustaja Timo Heinonen. Heinonen on
aikaisemmin ollut hallintoneuvoston jasen. Veikka-
uksen hallintoneuvostoon kuuluu yhtidjarjestyksen
mukaan enintdan 28 jasentd, joista kaksi on yhtidn
henkildston edustajia. Henkildstdn edustajilla on
lisdksi henkilokohtaiset varajadsenet. Muista hallin-
toneuvoston jésenistd puolet edustaa yhtién avus-
tuksensaajia ja puolet on valittu parlamentaaristen
voimasuhteiden mukaan.



HENKILOSTO: ORGANISAATIO- JA OHJAUSMALLI

UUDISTETTIIN SYYSKUUSSA

Veikkauksen palveluksessa oli toimintavuoden
paattyessa 2 074 henkilda. Henkilostosta yli puolet
tyoskenteli pelinhoitajina ja muissa asiakaspalve-
lutehtdvissd Veikkauksen pelisaleissa, Casino Hel-
singissa ja ravintoloissa.

Henkildstosta vuonna 2018 oli kokoaikaisia 53 pro-
senttia ja osa-aikaisia 47 prosenttia. Osa-aikaisten
tyontekijoiden maaraa selittda pitkalti osa-aikai-
sesti tydskentelevien pelinhoitajien maara. Vakitui-
sessa tydsuhteessa oli 98 prosenttia henkildstosta.
Henkilokunnasta naisia oli 44 prosenttia ja miehia
56 prosenttia. Kertomusvuoden aikana yhtion pal-
velukseen tuli 422 uutta henkilda ja 1&hti 359 henki-
|64. Tulovaihtuvuus oli 22 prosenttia ja l&htovaihtu-
vuus 18 prosenttia. Keskimaarainen vaihtuvuus oli
20 prosenttia.

Vuonna 2018 yhtion henkildstdkulut olivat 98,3 milj.
euroa (-7,3 %). Henkilostokuluista palkkojen osuus
oli 81,8 milj. euroa ja eldkekulujen sekd henkildsi-
vukulujen osuus 16,5 milj. euroa.

Veikkauksen organisaatio- ja ohjausmalli uudistet-
tiin 1.9.2018 alkaen. Uudistuksella Veikkaus valmis-
tautuu toimintaympariston muutokseen, nopeasti
lisdantyvaan kansainvaliseen kilpailuun ja menes-
tymiseen digitaalisessa liiketoiminnassa.  Uusi
organisaatio pitdd sisélldadn seitseman toimintoa,
jotka kaikki ovat edustettuna yhtidlle nimetyssa
uudessa johtoryhméssa. Muutoksesta neuvoteltiin
henkildston edustajien kanssa, eikd se johtanut
henkildstovahennyksiin.

Uudessa johtoryhmassa on toimitusjohtaja Olli Sa-
rekosken lisdksi seitseméan jasenta. Johtoryhmaan
kuuluvat varatoimitusjohtaja Velipekka Nummikos-
ki, liilketoimintajohtaja (CO0) Nora V&havirta, tieto-,
ICT- ja myyntijohtaja Ari Aarnihuhta, liiketoiminta-
johtaja Timo Kiiskinen, kanava- ja myyntijohtaja Jari
Heino, henkildstdjohtaja Heli Lallukka seka laki- ja
hallintojohtaja Pekka limivalta.

Toimintakulttuurin ja esimiestydn kehittymista tuet-
tiin monin tavoin. Vuoden lopulla uudistettiin Veik-
kauksen suorituksen johtamisen prosessi uudeksi
Onnistumisen johtamisen prosessiksi yhteistydssa
henkildston edustajien kanssa, ja kaikki esimiehet
valmennettiin toimimaan uuden prosessin mukai-
sesti. Toimintavuoden lopulla esiteltiin uusi rullaava
toiminnansuunnittelun malli, jota aletaan soveltaa
tdna vuonna. Lisaksi esimiehid ja henkilostoa val-
mennettiin mm. ketterien menetelmien kayttdon eri
puolilla organisaatiota.

Katsausvuoden aikana tyonantajan ja henkildston
edustajat neuvottelivat mm. palkkausjarjestelmien
uudistamisesta. Toimihenkildiden uusi palkkausjéar-
jestelma otettiin kayttéon huhtikuussa, ja elokuus-
sa jatkettiin keskusteluja myds tyontekijoiden palk-
kausjarjestelman paivittdmisestd. Loppuvuonna
kaytiin myds tydehtosopimusneuvottelut.

Veikkauksen koko henkildstoa koskevaa palkitse-
mismallia kehitettiin loppuvuodesta uuden stra-
tegian toiminnallistamista silmalla pitden. Palkit-
semismallin tavoitteena on motivoida ja sitouttaa
henkilostda tulevaisuuden Veikkauksen rakentami-
seen, ja sen eri muodot kytkettiin yhtion uudesta
strategiasta johdettuihin tavoitteisiin.

Yhtendisen Veikkauksen rakentumista koskevat ar-
viot kehittyivat positiivisesti katsausvuoden aikana
toteutetussa neljassad Pulssi-kyselyssa. Veikka-
uslaiset haluavat olla aktiivisesti mukana kehitta-
massé tydpaikkaansa. Vuoden viimeiseen henki-
|6stokyselyn vastausaktiivisuus oli ennatyksellisen
hyvélla tasolla ja kyselyyn vastasi 83,6 prosenttia
henkildstosta. Henkilostokyselyssa 81,0 prosenttia
veikkauslaisista ilmoitti olevansa innostunut tyds-
taan.



VALVONTA JA RISKIENHALLINTA

Arpajaislain 42 §:n 2 momentin (506/2009) mu-
kaan Veikkauksen pelitoimintaa valvoo sisédminis-
teridn alainen Poliisihallitus. Sisédministerid vahvis-
taa rahapelien pelisdannot ja Poliisihallitus valvoo
saantdjen noudattamista.

Yhtion kannattavuuden ja vuoden 2019 tuloskehi-
tyksen merkittavimpia riskeja arvioidaan olevan ra-
hapelijarjestelméan edelleen tiukentuneen saantelyn
vaikutukset sekéd kotimaisen kuluttajakysynnén ja
kaupan rakenteen kehitys. Lyhyelld aikavalillé peli-

en voitonmaksu asiakkaille saattaa vaihdella mer-
kittdvasti. Veikkaus pitda tarkeéna, ettd rahape-
laamisen kanavointikyky kotimaiseen tarjoamaan
seka peli- ja palvelukehitys pystytaan turvaamaan
kiristyneessa kilpailutilanteessa erityisesti digitaa-
lisissa kanavissa.

Yhtion valvonta ja riskienhallinta on kuvattu Corpo-
rate Governance 2018 -katsauksessa.

TULEVAISUUDEN NAKYMAT

Strategian tavoitteena on varmistaa Veikkauksen
kilpailukykyinen  yksinoikeus. Rahapelaamisen
siirtyessd voimakkaasti digitaalisiin kanaviin on
Veikkauksen digipelien ja -palveluiden oltava kil-
pailukykyisid suhteessa nopeasti liséantyvéaan kan-
sainvaliseen rahapelitarjontaan. Tavoitteena on ra-
kentaa Veikkauksesta kansainvalisessa kilpailussa
menestyva toimija, joka voi tarjota myds tulevaisuu-
dessa peleja vastuullisesti pelihaitat minimoiden.
Pelaamisen rytmi on nopeampaa ja edellyttda pe-
lien uudistumista yha tihedmmin, jotta asiakkaiden
odotukset henkilokohtaiselle pelipalvelulle voidaan
tayttaa. Tietosuojaan ja -turvaan liittyvat kysymyk-
set korostuvat niin ikdan toiminnassa. Rahapelaa-
misen saantelyn sekd kuluttajakdyttdytymisen ja
kotimaisen ostovoiman muutokset luovat toiminnal-
le merkittavia epavarmuustekijoita.

Veikkaus tavoittelee vuoden 2018 tasoista tulosta
vuonna 2019. Valtion talousarvioon kirjattu veik-

kausvoittovarojen tuottoarvio vuodelle 2019 on
1 099,0 milj. euroa, josta tuloutustavoitteen osuus
on 1 023,2 milj. euroa. Lisaksi ministerididen hal-
lussa olevista edellisvuosien jakamattomista voitto-
varoista edunsaajille kohdennetaan 71,4 milj. euroa,
joista 16,9 milj. euroa opetus- ja kulttuuriministeri-
Osta sekd 54,5 milj. euroa sosiaali- ja terveysmi-
nisteriésta.

Tilikauden paattymisen jéalkeen Veikkaus kaynnisti
tammikuussa 2019 yhteistoimintaneuvottelut, joi-
den piirisséd on 1300 henkildd. Veikkaus suunnit-
telee lopettavansa pelipdytdtoiminnan ravintoloissa
ja Pelaamoissa. Lisaksi ravintolapelipdytien tukitoi-
mintoja sekd asiamiesmyynti- ja ketjuyhteistydta
suunnitellaan uudelleenorganisoitavaksi. Arvioitu
henkildstovahennys on noin 400 henkilda, joista
suurin osa on osa-aikaisia. N&illa uudelleenjarjes-
telyilla Veikkaus tavoittelee kustannusrakenteen
uudistamista ja toiminnan tehostamista.

HALLITUKSEN ESITYS VOITON KAYTTAMISESTA

Veikkaus 0Oy:n tilikauden 2018 voitto oli
1 014 208 253,77 euroa. Hallitus esittda, etta Veik-
kaus 0Oy:n tilikauden 2018 voiton ja tuloutukseen
vaikuttavien erien erotus 618 253,77 euroa luovu-
tetaan edunsaajaministeridille: maa- ja metsétalo-
usministeridlle 24 758,45 euroa, opetus- ja kulttuu-
riministeridlle 327 672,85 euroa sekd sosiaali- ja
terveysministeridlle 265 822,47 euroa.

Kertomusvuonna Veikkauksen suoran taloudellisen
tuoton yhteiskunnalle voidaan laskea olevan kaik-

kiaan 1 014,2 milj. euroa. Yhtio tuloutti opetus- ja
kulttuuriministeridlle 537,5 milj. euroa, sosiaali- ja
terveysministeridlle 436,1 milj. euroa ja maa- ja
metséatalousministeridlle 40,6 milj. euroa. Lisék-
si yhti6 maksoi valtiolle arpajaisveroa 211,0 milj.
euroa seka tulosta vdhentdvéna kustannusvaikut-
teisena arvonlisdverona 40,4 milj. euroa. Veikkaus
ei ole arvonlisaverovelvollinen, eikd sen takia voi
vahentaa tavara- ja palveluostoihinsa sisaltyvia ar-
vonliséveroja.






LAAJA TULOSLASKELMA

Eur Liite 2018 2017

LIIKEVAIHTO 1 3 154 650 744,57 3 230 858 480,88
Liiketoiminnan muut tuotot 3 3 812 488,55 3 956 542,20
Voitot 1 395 694 401,88 1453101 471,14

Arpajaisvero

210 995 010,77

212 751 114,11

Materiaalit ja palvelut

Viranomaiskulut 11 272 408,32 9 048 878,01
Myyntipalkkiot ja sijoituspaikkamaksut 158 289 127,82 163 615 761,17
Materiaalit ja tarvikkeet 7 115 909,75 5 828 058,01
Kupongit ja arvat 5 843 535,27 7 550 724,35
Arvontakulut, tulosinformaatio 10 958 478,88 12 319 537,03
Pelikohdeyhteistyd 8 613 071,14 8 784 189,32

Tuotemainonta

19 557 015,67

22 394 192,11

221 649 546,85

229 541 340,00

Tydsuhde-etuuksista aiheutuvat kulut

Palkat ja palkkiot

81 828 544,40

86 211 537,43

Eldakekulut

14 333 284,30

14 923 503,19

Muut henkildsivukulut

2 095 891,99

4903 111,58

98 257 720,69

106 038 152,21

Palvelujen ostot 5 81 615 329,12 79 574 568,75

Poistot ja arvonalentumiset 4 910 49 960 908,33 47 613 789,59

Liiketoiminnan muut kulut 6 85 786 376,54 84 909 465,47

217 362 613,99 212 097 823,81

LIIKEVOITTO 1 014 503 938,94 1021 285 121,81
Rahoituserat

Rahoitustuotot 136 215,45 135 352,10

Rahoituskulut 518 186,02 42 525,90

-381 970,57 92 826,20

VEROT -86 285,40 86 285,40

TILIKAUDEN VOITTO

1 014 208 253,77

1021 291 662,61

Tulos/osake *

Osakkeiden lukumaara

6000 kpl

6000 kpl

Tulos per osake

169 034,71

170 215,28

*Tulos per osake on laskettu tilikauden voitto jaettuna osakkeiden maaralla.



TASE
N S R N

VARAT

PITKAAIKAISET VARAT

Aineelliset hyodykkeet * 8 159 175 012,64 162 371 191,20
Aineettomat hyddykkeet 9 27 221 287,01 35 014 740,50
Pitk&aikaiset sijoitukset * 12 1236 387,43 1109 044,86
Pitkaaikaiset saamiset ja ennakkomaksut 12 15 037 277,00 15 750 273,50

LYHYTAIKAISET VARAT

Vaihto-omaisuus

6 618 636,19

7 031 237,51

Ennakkomaksut 975 000 000,00 975 000 000,00
Saamiset 13 42 607 045,30 47 781 675,18
Rahavarat ja muut lyhytaikaiset sijoitukset 14 126 589 799,55 100 715 414,16
VARAT YHTEENSA 1 353 485 445,12 1 344 773 576,91
OMA PAAOMA JA VELAT

OMA PAAOMA

Osakepddoma 15 600 000,00 600 000,00
Hankintapddoma 15 151 257 550,33 151 257 550,33
Sijoitetun vapaan padoman rahasto 15 345 698,01 345 698,01
Aikaisempien tilikausien voitto (tappio) 0,00 -6 646 620,11
Tilikauden tulos 1 014 208 253,77 1 021 291 662,61
OMA PAAOMA YHTEENSA 1166 411 502,11 1166 848 290,84
VELAT

PITKAAIKAISET VELAT

Tydsuhde-etuuksista aiheutuvat velvoitteet 16 2 623 000,00 2 756 000,00
Muut pitkaaikaiset velat 16 1 518 994,00 1 451 645,00
LYHYTAIKAISET VELAT

Saadut ennakot 17 6 452 486,85 1 457 354,52
Kestopeliennakot 17 10 710 304,25 9 228 765,36
Ostovelat 17 18 929 013,03 27 104 351,78
Velat pelaajille 17 39 209 758,12 35 999 228,45
Tilitysvelat valtiolle 17 41 750 437,15 42 905 470,92
Siirtovelat 17 53 909 770,79 44 559 093,66
Muut lyhytaikaiset velat 17 11 970 178,82 12 463 376,38
OMA PAAOMA JA VELAT YHTEENSA 1 353 485 445,12 1344 773 576,91

* Tytaryhtidosakkeet 1,2 meur siirretty Pitk&aikaisista saamisista Aineellisten hyddykkeiden -ryhmé&an Ra-
kennuksiin. Vuoden 2017 vertailutiedot oikaistu vastaavasti.



RAHAVIRTALASKELMA

LIIKETOIMINNAN RAHAVIRTA:

Voitto (tappio) ennen tilinpaatdssiirtoja ja veroja (+/-) 1 014 503 938,94 1021 285 121,81
Oikaisut

Poistot 49 174 177,62 47 060 349,03
Muut tuotot ja kulut joihin ei liity maksua (+/-) 586 026,61 88 641,67
Muut oikaisut (+/-) 410 098,65 2 548 000,00
Rahavirta ennen kayttopdaoman muutosta 1 063 854 044,52 1 070 982 112,51

KAYTTOPAAOMAN MUUTOKSET
Vaihto-omaisuuden lisdys (-) / vahennys (+) 412 601,32 -430 262,94
Lyhytaikaisten korottomien lilkesaamisten lisdys (-) /

vahennys (+) 5 887 626,38 2 037 097,16

Lyhytaikaisten korottomien velkojen lisdys (+) / vdhennys (-) 9 148 656,94 -16 359 395,75
Liiketoiminnan rahavirta ennen rahoituseria ja veroja 1079 302 929,16 1 056 229 550,98
Maksetut korot ja muut liiketoiminnan rahoituskulut (-) -108 087,37 -42 525,90
Saadut korot liiketoiminnasta 72 431,70 76 345,20
Maksetut valittomat verot (-) 86 285,40 -86 285,40
LIIKETOIMINNAN RAHAVIRTA (A) 1079 353 558,89 1056 177 084,88
INVESTOINTIEN RAHAVIRTA
Investoinnit aineellisiin ja aineettomiin hyddykkeisiin 11 -40 297 892,75 -46 339 644,13
Aineellisten ja aineettomien hyddykkeiden luovutustulot 1 399 978,00 1147 252,00
Saadut osingot investoinneista 11 63 783,75 59 006,90
INVESTOINTIEN RAHAVIRTA (B) -38 834 131,00 -45 133 385,23
RAHOITUKSEN RAHAVIRTA
Tilitetty edunsaajaministeridille -975 000 000,00 -975 000 000,00
RAHOITUKSEN RAHAVIRTA (C) -1 014 645 042,50 -1 045 849 810,26
RAHAVAROJEN MUUTOS 25 874 385,39 -34 806 110,61
Rahavarat ja muut lyhytaikaiset sijoitukset tilikauden alussa 100 715 414,16 5801 253,94
Yhdistymisessa siirtyneet rahavarat tilikauden alussa 0,00 129 720 437,00

RAHAVARAT TILIKAUDEN LOPUSSA 126 589 799,55 100 715 414,16




LASKELMA OMAN PAAOMAN MUUTOKSISTA

Osake- | Hankinta- | Sijoitetun oman | Aikaisempien Kertyneet | Oma padoma
Tuhat euroa o . . . -
padoma | padoma |padoman rahasto | tilikausien voitto | voittovarat yhteensa

Oma paidoma 31.12.2017 600 151 258 346 -6 647 1021 292 1166 848
Hankintapddoman 0 0 0 0 0 0
muutos

Henkildsidonnaiset 0 0 0 0 0 0
vastuut

Luovutus opetus- Ja 0 0 0 -537 762 0 -537762
kulttuuriministeridlle

Luovutus sosiaali- ja 0 0 0 -436 297 0 -436 297
terveysministeridlle

Luovutus maa- ja met- 0 0 0 -40 586 0 -40 586
satalousministeridlle

Ed_elllsen tilikauden 0 0 0 1021292 -1021 292 0
voitto

Tilikauden voitto 0 0 0 1 014 208 1 014 208
Oma padoma

31.12.2018 600 151 258 346 0 1 014 208 1166 412

Osake- | Hankinta- | Sijoitetun oman | Aikaisempien Kertyneet | Oma paddoma
Tuhat euroa o ; . . "
padoma | padoma |paaoman rahasto | tilikausien voitto| voittovarat yhteensa

Oma paaoma

31.12.2016 600 0 582 908 -5 559 0 577 949
RAY liiketoiminta- 0 172313 0 423 527 0 595 840
kauppa

Hankintapddoman 0 3 997 0 0 0 3 997
muutos

Kayttopaaoman tilitys

sosiaali- ja terveys- 0 -24283 0 0 0 -24 283
ministeridlle

FI|.r1t0tor'1 aikaisempien 0 0 0 895 0 895
tilikausien tulos

Fintoton kauppa- 0 0 0 -500 0 -500
summan alaskirjaus

Henkildsidonnaiset 0 0 0 11088 0 1088
vastuut

Luovutus opetus- Ja 0 0 -582 563 0 0  -582563
kulttuuriministeridlle

LUOVUtUS.S(.)SIa?!.I_ Ja 0 0 0 -423 527 0 -423 527
terveysministeridlle

Luovutus maa- ja met- 0 0 0 -395 0 -395
satalousministeridlle

Tilikauden voitto 0 0 0 1021 292 1021 292
Oma paidoma 31.12.2017 600 151 258 346 -6 647 1021 292 1166 848




TILINPAATOKSEN LAADINTAPERIAATTEET 2018

YRITYKSEN PERUSTIEDOT

Veikkaus Oy on suomalainen rahapeliyhtid, jonka
kotipaikka on Helsinki. Yhtio aloitti toimintansa 2017
vuoden alussa, kun kolmen aiemman rahapeliyh-
teison rahapelitoiminnot yhdistettiin. Veikkaus on
valtion taysin omistama osakeyhtid ja omistajaoh-
jauksesta vastaa Valtioneuvoston kanslia. Yhtioon
sovelletaan osakeyhtiota koskevia sdannoksia seka
valtion yhtidomistuksesta ja omistajachjauksesta
annettua lakia. Toimintaa saatelee lisaksi arpajais-
laki, jonka mukaan Veikkaus 0Oy:lld on yksinoikeus
rahapelien toimeenpanemiseen Suomessa. Veikka-
us tarjoaa suomalaisille viihdyttavia ja jannittavia
peleja turvallisesti ja luotettavasti. Yhtidn tavoit-
teena on turvata kilpailukykya ja pitdd Veikkauk-
sen digitaalisten pelien markkina-asemaa vahvana
kehittdamalla asiakkailleen aina uutta. Veikkaus tar-
joaa peleja vastuullisesti ja ennaltaehkaisee peli-
ongelmia ja niin, ettd pelituotot saadaan ohjattua
avustusten kautta suomalaisten hyvaksi. Yhtion
tehtavana on harjoittaa rahapelitoimintaa siten, etta
rahapeleihin osallistuvien oikeusturva taataan, vaa-
rinkaytokset ja rikokset pyritddn estdamaan seka
pelaamisesta aiheutuvia taloudellisia, sosiaalisia ja
terveydellisia haittoja ehkéaistaan ja véhennetaan.

LAATIMISPERUSTEET

Veikkaus 0Oy:n tilinpaatds on laadittu Euroopan unio-
nissa kayttéon hyvaksyttyjen, 31.12.2018 voimassa
olleiden kansainvalisten tilinpdatdsstandardien (In-
ternational Financial Reporting Standards, IFRS) ja
niitd koskevien tulkintojen (IFRIC) mukaisesti. Tilin-
paatds tayttdaa myods Suomen Kkirjanpitolain sdan-
nokset (Finnish Accounting Standards FAS) ja muut
Suomessa voimassa olevat tilinpaatoksen laadin-
taa koskevat sdanndkset ja maaraykset.

Veikkaus on ottanut kéyttoon seuraavat uudet stan-
dardit tilikaudella:

IFRS 9 Rahoitusinstrumentit on korvannut aiemman
IAS 39 -standardin. Uuteen standardiin sisaltyy uu-
distettu ohjeistus rahoitusinstrumenttien kirjaami-
sesta ja arvostamisesta. Tama kattaa myds uuden,
odotettuja luottotappioita koskevan kirjanpitokéasit-
telyn mallin, jota sovelletaan rahoitusvaroista kirjat-
tavien arvonalentumisten méaarittdmiseen. Standar-
din yleistéd suojauslaskentaa koskevat sdannokset
on myds uudistettu. IAS 39:n saannokset rahoitu-

Yhtiojarjestyksensd mukaisesti Veikkauksen toimi-
alana on harjoittaa arpajaislain mukaisia urheilu-
ja hevoskilpailuja sekd muiden kilpailujen tuloksiin
tai arpomiseen perustuvaa veikkaustoimintaa, ve-
donlydntid, raha-arpajaistoimintaa seka peliauto-
maatti- ja kasinopelitoimintaa ja néistd aiheutuvaa
muuta toimintaa. Sisdministerin asetuksella saa-
detédan rahapelien pelisdanndista. Pelisaantdjen
tulee sisdltaa voitonjakoa ja pelipanosten palaut-
tamista koskevat maardykset sekéd peliautomaat-
tien, erityisautomaattien ja kasinopelien suurimpia
sallittuja pelipanoksia ja pelivoittoja koskevat maa-
raykset. Raha-arpajaisten seka veikkaus-, vedon-
lydnti- ja toto-pelien séantdjen tulee lisaksi sisaltaa
arvontaa koskevat maaraykset.

Yhtiolla on hallintoneuvosto. Hallintoneuvoston teh-
tdvana on seurata ja valvoa, ettd yhtio harjoittaa
rahapelitoimintaa, sekd tukea yhtion ja sen sidos-
ryhmien vélistd yhteistyotd. Yhtion pelitoimintaa
valvoo sisaministerion alaisuudessa toimiva Polii-
sihallitus.

sinstrumenttien taseeseen kirjaamisesta ja tasees-
ta pois kirjaamisesta on sailytetty. Standardilla ei
ole ollut merkittavaa vaikutusta Veikkauksen rahoi-
tusvarojen luokitteluun tai arvonalentumisen Kir-
jauskaytantdihin. Yhtiod ei sovella suojauslaskentaa.
IFRS 9:n siirtymasaantdjen mukaisesti vertailuluku-
ja ei ole oikaistu.

IFRS 15 Myyntituotot asiakassopimuksista on kor-
vannut aiemmat IAS 18 - ja IAS 11 -standardit ja
niihin liittyvat tulkinnat. IFRS 15 siséltda viisivai-
heisen ohjeistuksen myyntituottojen kirjaamisesta:
mihin maaraan ja milloin myyntituotot kirjataan. Tu-
loutus tapahtuu, kun (tai sitd mukaa kun) asiakas
saa maaraysvallan luvattuun tavaraan tai palveluun
siind maarassa, johon yritys odottaa olevansa oi-
keutettu kyseisista tuotteista tai palveluista. Lisaksi
IFRS 15 sisaltaa kattavat liitetietovaatimukset yh-
tion asiakassopimuksista, sopimusten suoritevel-
voitteista ja merkittdvistd arvioista. Veikkauksen
aiemmin soveltama riskien ja hydtyjen siirtymiseen



perustuva tuloutusmalli vastaa myds IFRS 15:n
mukaista maaraysvallan siirtymistd. Yhtidlla ei ole
tunnistettu asiakassopimuksia, joissa standardin
kayttoonotto vaikuttaisi merkittéavasti liikevaihtoon
ja liikevoittoon. IFRS 15:n kayttédnotolla ei ole ol-

ARVIONVARAISET ERAT

Tilinpaatoksen laatiminen IFRS:n mukaan edellyttaa
johdon tulevaisuutta koskevien arvioiden ja oletus-
ten kayttdmista ja harkintaan perustuvien ratkaisu-
jen tekemista, jotka vaikuttavat varojen ja velkojen
maariin, ehdollisten varojen ja velkojen raportointiin
seka tuottojen ja kulujen maaraan. Vaikka arviot
ja oletukset perustuvat johdon tdman hetkiseen
parhaaseen ndakemykseen, on mahdollista, etta to-
teumat poikkeavat tilinpdatoksessé kéaytetyista ar-
voista.

Veikkauksen tilinpaatoksessa merkittdvimmat ar-
viot liittyvat aineellisten kayttdomaisuushyddykkei-
den ja aineettomien hyddykkeiden poistoaikoihin
ja poistomenetelmiin sekd vakuutusmatemaattisiin
laskelmiin elakevelvoitteen ja palveluvuosipalkkion
laskemisessa kaytettdviin olettamuksiin ja nykyar-
voon. Toteumat voivat poiketa tehdyistd arvioista.

ULKOMAAN RAHAN MAARAISET ERAT

Yhtion toimintavaluutta on euro. Ulkomaanrahan
maaéraiset liiketapahtumat kirjataan toimintavaluu-
tan maaraisiksi kdyttden tapahtumapaivan kurssia.
Tilinpaatdshetkella taseessa olevat saamiset ja ve-
lat on arvostettu tilinpaatoskursseihin. Ulkomaan-
rahan maaraisista liiketapahtumista sekad saamis-

TUTKIMUS- JA KEHITYSMENOT

Tutkimusmenot kirjataan sen tilikauden kuluksi,
jonka aikana ne syntyvat. Uusien tuotteiden, tar-
joamien ja prosessien kehitystoimintaan liittyvat
kulut aktivoidaan, silloin kun on todenn&kdistg,
ettd kehittdmisesta syntyva aineeton hyddyke tule-
vaisuudessa tuottaa taloudellista hydtya ja tayttaa
kirjaamiskriteerit. Liséksi kehittamisesta aiheutuvi-

lut vaikutusta tilinpdatdstapahtumiin tai -arvoihin.
Veikkaus on ottanut standardin kayttoon takautu-
vasti vertailukauden alusta alkaen.

Liséksi joudutaan kayttdmaan harkintaa tilinpaa-
toksen laatimisperiaatteiden soveltamisessa.

Tilinpaatdstiedot esitetdan euroissa ja ne perustu-
vat liiketapahtumien alkuperaisiin hankintamenoi-
hin, ellei laadintaperiaatteissa ole erikseen toisin
mainittu. Tilinpaatoksessa esitetyt luvut on pyoris-
tetty tarkoista arvoista, joten yksittiisten esitetty-
jen lukujen yhteenlaskettu summa voi poiketa esi-
tetystéd summaluvusta.

Tilinpaatds on laadittu 12 kuukauden ajalta tilikau-
delta 1.1.-31.12.2018. Veikkaus 0Oy:n hallitus on 12.
helmikuuta 2019 hyvaksynyt tilinpdatoksen julkis-
tettavaksi. Suomen osakeyhtidlain mukaan var-
sinaisella yhtiokokouksella on oikeus hyvaksys,
hylatd tai muuttaa tilinpdatosta sen julkaisemisen
jalkeen.

ten ja velkojen muuntamisesta syntyneet kurssierot
merkitdan tulosvaikutteisesti. Liiketoiminnan kurs-
sivoitot ja -tappiot sisaltyvat vastaaviin eriin liike-
voiton yldpuolelle. Rahoituksen kurssivoitot ja -tap-
piot kirjataan rahoituksen tuottoihin ja kuluihin.

en menojen on oltava luotettavasti maaritettavissa.
Aktivoidut kehittdmismenot arvostetaan alkupe-
réisen kirjaamisen jalkeen hankintamenoon kerty-
neilld poistoilla ja arvonalentumislla vahennettyna.
Poistojen kirjaaminen aloitetaan, kun omaisuusera
on valmis kaytettavaksi.



PITKAAIKAISET VARAT

Aineettomat ja aineelliset hyoddykkeet esitetdan
alkuperdiseen hankintamenoon vdhennettynd ker-
tyneilld poistoilla ja arvonalentumistappioilla. My6-
hemmin hyddykkeeseen kohdistuvat menot aktivoi-
daan vain silloin, kun ne lisdavat hyddykkeeseen
liittyvda vastaista taloudellista hyotya. Aineetto-
mista ja aineellisista hydodykkeistd tehdaan pois-
tosuunnitelman mukaiset poistot, jotka perustuvat
arvioituun taloudelliseen kayttoikaan. Muut kulut,
kuten normaalit huolto- ja korjaustoimenpiteet kir-
jataan kuluiksi niiden syntymishetkella.

Aineellisten kayttdomaisuushyddykkeiden poisto-
ajat (vuosia):

- rakennukset ja rakennelmat 25
 huoneistojen perusparannukset 5

- kiinteistdjen koneet, laitteet ja kalusto 5
« Pelikalusto 5-10

- muut koneet ja laitteet 4

« ict-laitteet 4

Aineettomien hyddykkeiden poistoajat (vuosia):

- ict-ohjelmistot ja aktivoidut tutkimus- ja kehitys-
menot 4

Maa-alueista, kiinteistdista, asunto-osakkeista ja
taide-esineista ei tehda poistoja.

Aineellisten hyddykkeiden luovutuksista syntyvat
voitot tai tappiot kirjataan laajaan tuloslaskelmaan
liilketoiminnan muihin tuottoihin ja kuluihin. Aineel-
listen hyddykkeiden poistomenetelmaét, taloudel-
liset vaikutusajat ja jaannosarvot tarkistetaan tili-
kauden lopussa.

AINEELLISTEN JA AINEETTOMIEN HYODYKKEIDEN ARVONALENTUMISET

Omaisuuserien tasearvoa arvioidaan mahdollisten
arvonalentumisviitteiden selvittdmiseksi tilinpaa-
tdshetkelld ja aina kun on viitteitad siita, ettéd jokin
omaisuuseran arvo on alentunut. Mahdollisten ar-
vonalentumisen maarittamiseksi ja tarvittaessa
suoritetaan arvonalentumistestaus, jonka tulokse-
na voi olla arvonalentumistappion kirjaaminen.

VUOKRASOPIMUKSET

Vuokrasopimukset, joissa olennaiset omistukselle
ominaiset riskit ja edut eivat siirry vuokralle otta-
jalle, luokitellaan muuksi vuokrasopimuksiksi. Mui-
den vuokrasopimusten perusteella suoritettavat
leasing- ja vuokra maksut, jossa Veikkaus toimii
vuokralle ottajana kirjataan vuokrakuluksi tuloslas-
kelmaan tasaerind vuokra-ajan kuluessa. Vuokra-
sopimusten jaljelld olevat vastuut on esitetty liit-
teessé 19.

Aiemmin tuloslaskelmaan kirjattu arvonalennus pe-
rutetaan, mikali kerrytettévissa olevan tulon maa-
rittdmisessa kaytettavat arviot muuttuvat olennai-
sesti. Arvonalentumistappiota ei kuitenkaan peruta
enempaa kuin mikd omaisuuseran kirjanpitoarvo
olisi ilman arvonalentumistappion kirjaamista.

Muut vuokrasopimukset, joissa Veikkaus toimii
vuokralle antajana luokitellaan operatiivisiksi sopi-
muksiksi ja vuokratuotto kirjataan tuloslaskelmaan
tasaerina vuokra-ajan kuluessa.



VAIHTO-OMAISUUS

Vaihto-omaisuus arvostetaan hankintamenoon tai
nettorealisointiarvoon sen mukaan, kumpi néista on
alempi. Hankintameno maéritetdan paéosin paino-
tettua keskihankintahintaa kéayttden. Vaihto-omai-
suuden arvossa huomioidaan epékuranttiuudesta
johtuva arvonalentuminen.

PITKAAIKAISET VARAT JA VUOKRAENNAKOT

Pitkaaikaiset saamiset siséltdéd Casino Helsingin
liiketiloista ennakkoon maksetun vuokran, joka kir-
jataan kuluksi tuloslaskelman tasaerind 20 vuoden
vuokra-ajan kuluessa.

ETUASIAKASOHJELMA

Kaytossa oleva etuasiakasohjelma on asiakkaiden
rekisterditymistad varten. Hajasijoitettujen peliauto-
maattien pakollinen tunnistautuminen on maéra tul-
la voimaan hallituksen arpajaislain uudistamisesta
eduskunnalle antaman lakiesityksen mukaisesti
1.1.2022. Tunnistautuvan pelaamisen osuuden li-

RAHOITUSVARAT JA RAHOITUSVELAT
Rahoitusvarat

Rahoitusvarat on luokiteltu IFRS 9 -standardin
mukaisesti seuraaviin ryhmiin: jaksotettu hankin-
tameno, ja kdypaan arvoon tulosvaikutteisesti ar-
vostettavat. Luokittelu tapahtuu liiketoimintamallin
tavoitteen seka sijoitusten sopimusperusteisten ra-
havirtojen perusteella tai soveltamalla kdyvan arvon
vaihtoehtoa alkuperdisen hankinnan yhteydessa.

Transaktiomenot siséllytetdén rahoitusvarojen al-
kuperédiseen kirjanpitoarvoon, kun kyseessa on er,
jota ei arvosteta kdypaan arvoon tulosvaikutteises-
ti. Kaikki rahoitusvarojen ostot ja myynnit kirjataan
kaupantekopaivana.

Jaksotettuun hankintamenoon arvostettavat
rahoitusvarat

Jaksotettuun hankintamenoon kirjattavat rahoi-
tusvarat -ryhmaan luokitellaan myyntisaamiset ja
muut saamiset seka yli kolmen kuukauden pank-
kitalletukset. Ryhmaan luokitellut varat arvostetaan
jaksotettuun hankintamenoon efektiivisen koron
menetelmaa kayttden. Myyntisaamisiin kirjataan

VEIKKAUS

saaminen on yksi yhtion keskeisista strategisista
tavoitteista. Tunnistautumisen kautta pystymme
tarjoamaan asiakkaalle entistd paremman, palvele-
van asiakaskokemuksen sekd monipuoliset pelaa-
misen hallinnan tydkalut.

asiamiesten myynnit, palkkiot ja asiamiesten asi-
akkaille maksamien voittojen erotus seka peliau-
tomaattien rahastuksien ja sijoituspaikkamaksujen
valinen erotus. Lyhytaikaisten myyntisaamisten ja
muiden saamisten kirjanpitoarvon oletetaan olevan
sama kuin kaypa arvo.

Yhtic kirjaa odotettavissa olevia luottotappioita
koskevan vahennyserdn rahoitusvaroihin kuulu-
vasta omaisuuserasta, joka on arvostettu jakso-
tettuun hankintamenoon. Myyntisaamisten osalta
odotettavissa olevien luottotappioiden arvioimiseen
kaytetdadn IFRS 9:n mukaista ns. yksinkertaistettua
menettelyd, jossa luottotappiot kirjataan maaraan,
joka vastaa koko voimassa oloajalta odotettavissa
olevia luottotappioita. Kirjattavat luottotappiot pe-
rustuvat historialliseen informaatioon saamisten
laiminlydnneista.

Kaypaan arvoon tulosvaikutteisesti kirjattavat
rahoitusvarat

Kaypaan arvoon tulosvaikutteisesti kirjattavat rahoi-
tusvarat -ryhméaan luokitellaan sellaiset rahoitusva-



roihin kuuluvat erét, jotka on hankittu kaupankayn-
titarkoituksessa pidettavaksi tai jotka luokitellaan
alkuperdisen kirjaamisen tapahtuessa kédypéaan
arvoon tulosvaikutteisesti kirjattavaksi. Kaupan-
kayntitarkoituksessa pidettavat rahoitusvarat on
hankittu paaasiallisesti voiton saamiseksi lyhyella
tai pitkalla aikavalilla ja ne esitetdan joko pitka- tai
lyhytaikaisissa rahoitusvaroissa.

Ryhmaan sisaltyvat Veikkauksen sijoitukset porssi-
osakkeisiin sekd noteeraamattomiin osakkeisiin ja
osuuksiin. Kéyvan arvon muutoksista ja myynneis-
té aiheutuvat voitot ja tappiot sekd arvonalentumis-
tappiot sisaltyvat rahoitustuottoihin ja -kuluihin.

Rahavarat koostuvat kéateisvaroista, vaadittaes-
sa nostettavissa olevista pankkitalletuksista seka
muista rahavaroista. Muut rahavarat koostuvat ly-
hytaikaisista, erittdin likvideista sijoituksista, joiden
arvo vaihtelee vain vahaisessd maarin. Muihin ra-
havaroihin luettavien erien juoksuaika on hankin-
ta-ajankohtana enintdan kolme kuukautta.

OSAKEPAAOMA JA VOITONJAKO

Yhtion toimintaa s&aatele arpajaislaki, jossa myds
maaritellaan tuottojen tilittdmisesta ja kayttotarkoi-
tuksista seka tuottojen kayton valvonnasta. Yhtid
ei saa jakaa osakkeenomistajilleen osinkoa voitos-
taan eikad vapaasta omasta pddomastaan eika toi-
mihenkildilleen vastikkeetonta etua voitostaan eika
ylijagamastaan. Valtioneuvoston asetuksen mukai-
sesti yhtid tilittaad ennakkoa edunsaajaministeridille
arpajaislaissa saadettyjen jako-osuuksien mukai-
sesti. Valtion talousarvioon otetaan vuosittain méaa-
rérahat, sédadettyjen kayttdtarkoitusten mukaisessa
suhteessa, joiden arvioidaan vastaavan tilikauden
tuottoa ja uudelleen jaettaviksi palautuvia varoja.

Rahoitusvelat

Yhtion rahoitusvelat luokitellaan jaksotettuun han-
kintamenoon kirjattaviin rahoitusvelkoihin.

Jaksotettuun hankintamenoon arvostettavat rahoi-
tusvelat merkitdén alun perin kirjanpitoon kdypaan
arvoon. Transaktiokulut sisallytetdén rahoitusvelko-
jen alkuperaiseen kirjanpitoarvoon. Myohemmin ra-
hoitusvelat arvostetaan efektiivisen koron menetel-
mallad jaksotettuun hankintamenoon. Jaksotettuun
hankintamenoon arvostettavat erédt voivat sisaltaa
pitka- ja lyhytaikaisia velkoja, ostovelkoja ja muita
velkoja. Rahoitusvelka tai sen osa kirjataan pois ta-
seesta vasta silloin kun velka on lakannut olemas-
ta, kun sopimuksessa yksildity velvoite on taytetty
tai kumottu tai sen voimassaolo lakannut.

Yhtion edunsaajaministeridille Maa- ja metséta-
lousministeridlle, Opetus- ja kulttuuriministeridl-
le seké Sosiaali- ja terveysministeridlle tilitetdan
ennakkotuottona arvioitu osuus tilikauden voitosta
vahintaan neljannesvuosittain. Kuukauden kuluessa
tilinpaatoksen vahvistamisesta tilitetéaan tilikauden
voitto, josta on vahennetty aiemmin tilitetty ennak-
kotuotto. Ennakkomaksut esitetdan taseen lyhytai-
kaisissa varoissa. Tilikauden tulos kirjataan omasta
paaomasta yhtiokokouksen paatdksen perusteella.

ELAKKEET JA MUUT PITKAAIKAISET TYOSUHDE-ETUUDET

Elakejarjestelyt

IFRS:n mukaisesti elékejarjestelyt jaetaan mak-
supohjaisiin ja etuuspohjaisiin elakejarjestelyihin.
Maksupohjaisiksi jarjestelyiksi katsotaan sellaiset
jarjestelyt, joissa Veikkaus suorittaa kiinteitd mak-
suja elakeyhtidlle, eiké silla ole velvoitetta suorittaa
lisdmaksuja, vaikka rahastolla ei olisikaan riitta-
vasti varoja elédkkeiden maksuun. Maksupohjaisiin
elakejarjestelyihin suoritetut maksut kirjataan laa-
jaan tuloslaskelmaan eldkekuluksi. Tallaisiksi mak-
suiksi katsotaan maksut TyEL-jarjestelmaan.

Muut elakejarjestelyt ovat etuuspohjaisia elakejar-
jestelyita. Niiden osalta kirjataan taseeseen tietty-
jen olettamusten perusteella laskettu velka, joka
kuvastaa jarjestelyn perusteella tulevaisuudessa
maksettavaksi tulevien eldkkeiden maaraa. Tulos-
vaikutteisesti kirjattava eldkekulu kuvastaa mm.
henkildston tilikaudella suorittaman tydn johdosta
aiheutuvaa velan liséysta.



Etuuspohjaisista elakejarjestelyista kirjattavat erat
saadaan vakuutusmatemaattisista laskelmista.
Laskelmia laadittaessa kéytetddn olettamuksia,
jotka koskevat esimerkiksi elékejérjestelyn piirissa
olevien henkildiden tydsuhteiden paattymisté ennen
elakeikda, tulevaa palkkatasoa sekad laskelmissa
kaytettavaa diskonttokorkoa. Kauden tydsuorituk-
seen perustuva meno ja etuuspohjaisen jarjestelyn
nettovelan nettokorko kirjataan tulosvaikutteisesti
ja esitetdan tydsuhde-etuuksissa aiheutuvissa ku-
luissa. Etuuspohjaisen nettovelan (tai -omaisuu-
serén) uudelleen maarittdmisestd aiheutuvat erét
kirjataan muihin laajan tuloksen eriin.

MUUT LYHYTAIKAISET VELAT - VOITTORAHASTO

Voittorahasto ei ole varsinainen rahasto, vaan yh-
tion velka pelaajille. Voittorahastoon siirretdan
valittomasti voitonjaon yhteydessé voittojen pyo-
ristyksestd kertyneet sentit sekd veikkauspelien
voitonjaossa jakamatta jaava rahapeliasetuksen
mukaisten voittojen osuus. Vuoden lunastusajan
jalkeen rahastoon siirretdan eri pelien voitonjaosta
tai henkilékohtaisen arvonnan pelien pelaamisesta
lunastamatta jadneet voitot. Rahastossa olevia va-
roja kaytetdan eri pelien ylimaaraisiin voitonjakoi-
hin seka rahapeliasetuksen mukaisiin pelivoittojen
oikaisuihin ja tasauksiin. Yhtidlla on velvoite jakaa
koko rahapeliasetuksen mukaisten voittojen méaara
pelaajille.

LIIKEVAIHTO

Veikkaus- ja vedonlydntipelien myynti tuloutetaan
pelin arvonta-ajankohdan mukaan. Arvonta on joko
viikoittain tai paivittain.

Peliautomaattien ja kasinopelien tuotoista on va-
hennetty maksetut voitot ennen liikevaihdon esit-
témista. Peliautomaattien kassoissa oleva rahasta-
maton tuotto 31.12. sekd voitonmaksukoneistossa
oleva pelipddoma 31.12. on tuloutettu ja kirjattu ta-
seeseen rahavaroihin. N&ihin eriin kohdistuva arpa-
jaisvero ja myyntipalkkio on kirjattu velaksi.

Yhtion jarjestdmissa toto-peleissa on pelikohteena
sekad suomalaisia ettd kansainvalisida hevostapah-

Pitkaaikaiset tydsuhde-etuudet

Palvelusvuosilisien maksuvelvoite on laskettu
henkiléston tydhontulovuosien perusteella, dis-
konttaamalla kunkin vuoden lopussa realisoituva
maksuvelvoite nykyhetkeen. Pitkaaikaiseen tydsuh-
de-etuuteen perustuva velka sisaltyy taseen muihin
pitkaaikaisiin velkoihin.

Monikansallisissa yhteisten voittoluokkien veikka-
uspeleissa voittosummien pydristykset sekd mak-
samatta jadneet varat siirretddn pelin monikan-
salliseen voittorahastoon. Jollei voittoja ole peritty
arpajaislaissa saadetyn ajan kuluessa, yhtion on
siirrettéva yksittdiset vahintdadn kymmenen miljoo-
nan euron suuruiset perimatta jaaneet voitot pelin
monikansalliseen voittorahastoon ja muut perimat-
té jaaneet voitot maksamattomiin pelitoiminnan va-
roihin. Naitd varoja kaytetdan yhtion rahapeleissa
yhtion maaraamalla tavalla.

tumia. Yhtio tarjoaa myos ulkomaisille pelaajille pe-
likohteeksi Suomessa jarjestettavia ravitapahtumia
pelaajien kotimaissa toimivien pelioperaattoreiden
valittdmind. Liikevaihtoon kirjataan Suomessa pe-
lattujen suomalaisten ja ulkomaisten toto-pelien
myyntituotto pelituloksen vahvistamisen ajankoh-
dan mukaan. Ulkomailta Suomeen pelattujen to-
to-pelien osalta liikevaihtoon kohdistuvat ulkomais-
ten pelioperaattoreiden Veikkaukselle maksamat
pelikohdekorvaukset kirjataan pelikohdekorvauk-
siin.



LIIKETOIMINNAN MUUT TUOTOT JA KULUT

Liiketoiminnan muina tuottoina esitetdan asiamie-
hilld olevien rahanvaihtajien vuokratuotot, Casino
Helsingin tapahtumamaksut, vahingonkorvauk-
set, omaisuuden myyntivoitot ja muut kuin yhtitn
varsinaiseen liiketoimintaan liittyvat tuotot, kuten

VvoIToTt

Laajaan tuloslaskelmaan on kirjattu liikevaihtoon
kohdistuvat pelien sdantdjen mukaiset voitot. Hen-
kilokohtaiseen arvontaan perustuvien pelien voitot
on vahennetty suoraan liikevaihdosta. Edellisena
vuonna lunastamatta jéaneet voitot ja voittojen

MATERIAALIT JA PALVELUT

Myyntipalkkiot muodostuvat kumppaneille peli-
en myynnin perusteella maksettavista palkkioista
sekda peliautomaattien sijoituspaikkamaksuista.
Palkkioprosentti vaihtelee peleittain.

Materiaalit ja tarvikkeet siséaltavat yhtion pelikalus-
ton yllapitoon ja huoltoon liittyvat varaosa- ja tyoka-
lukustannukset.

Valvonta- ja viranomaismaksut siséaltavat pelien
valvontakulut, pelien tuotekehitykseen liittyvien val-
vontajarjestelmien kulut, peliriippuvuuden seuran-
ta- ja tutkimuskulut seka Peluurin (peliongelmais-
ten palveleva puhelin) kulut. Lisaksi tdhan ryhmaan
kirjataan yhtion osuus Sosiaali- ja terveysministe-
riddn siirtyneen avustusosaston kuluista.

Arpojen painatuskustannukset, pelikupongit, kuitti-
rullat ja veikkauskorttiin liittyvat kulut kirjataan ku-
luksi hankintahetkella.

LIIKEVOITTO

Liikevoitto tai -tappio muodostuu liikevaihdosta ja
muista liiketoiminnan tuotoista, joista vahennetaéan
maksetut voitot ja arpajaisvero sekd materiaalien
ja palvelujen kulut, tydsuhde-etuuksista aiheutuvat
kulut, palvelujen ostot ja liiketoiminnan muut kulut
seka poistot ja mahdolliset arvonalentumistappiot.

viestipalvelu- ja vuokratuotot. Liiketoiminnan mui-
hin kuluihin sisaltyvat omaisuuden myyntitappiot ja
varsinaiseen liiketoimintaan liittyvat kulut.

pyoristamisestd syntyneet varat tulee rahapelia-
setuksen mukaan siirtdd maksettavaksi voittoina
eri pelien mydhemmilla pelikierroksilla viimeistaan
seuraavan kalenterivuoden aikana.

Arvonta- ja tulosinformaatiokulut siséltévat pelien
tv-yhteistydsopimus- ja muita tulosten julkaisemi-
seen liittyvia kuluja.

Pelikohdeyhteistydhon sisaltyvat pelien kohdetieto-
jen kaytettavyydesta aiheutuneet kulut. Kustannuk-
set ovat sopimussidonnaisia tai muodostuvat joko
pelien kierroskohtaisen tai vuotuisen liikevaihdon
mukaan. Toto-pelien ulkomaisten pelioperaattorei-
den veloittamat ja maksamat kustannukset sisalty-
vat tahan ryhmaan.

Tuotemainonnan kulut sisaltavat tuotteisiin liittyvat
tuotemainonnan mediatilaostot seka tuotanto- ja
suunnittelukulut.



VEROT

Arpajaisvero on 12 % summasta, joka maaraytyy
kalenterikuukaudelle kirjanpidossa kohdistuvis-
ta pelien ja arpojen myynneista saaduista tuloista
vahennettyna niiden perusteella kuluksi kirjatuista
voitoista. Saatuun erotukseen lisdtdan/vahenne-
tddn kalenterikuukauden aikana voittorahastoon/
voittorahastosta kirjattujen varojen maara.

Arvonlisdverolain 59 §:n mukaan Veikkaus ei ole
arvonlisaverovelvollinen. Yhtién kuluihin ja inves-
tointeihin sisaltyy voimassa oleva arvonlisévero.

Tuloverolain 21 §:n mukaan Veikkaus on tulovero-
velvollinen vain muusta kuin arpajaisverolaissa tar-
koitetun toiminnan tulosta. Tuloveroa maksamme
kumppaneiden kaytdssd olevien rahanvaihtajien
vuokratuotoista sekd henkilokunnalta veloitetuista
lomapaikkojen kayttékorvauksista. Veikkaus 0Oy:n
tilinpaatds ei sisalla muuta tuloveron alaista tuloa.

UUDEN JA UUDISTETUN IFRS-NORMISTON SOVELTAMINEN

International Accounting Standards Board on julkis-
tanut IFRS 16 Vuokrasopimukset-standardin. Stan-
dardi on hyvaksytty EU:ssa sovellettavaksi. Yhtio
ottaa kéyttdon standardin sen voimaantulopéivasta
|ahtien.

IFRS 16 Vuokrasopimukset (sovellettava 1.1.2019 tai
sen jalkeen alkavilla tilikausilla).

IFRS 16 -standardi muuttaa vuokrasopimusten kir-
janpitokéasittelyd edellyttdmalla vuokralle ottajilta
my0s operatiivisten vuokrasopimusten merkitse-
mista taseeseen vuokranmaksuvelvoitteena seka
siihen liittyvana kayttdoikeusomaisuuserana, mikali
asiakkaalla on maaraysvalta vuokraamansa hyo-
dykkeen kayttdon sopimuksen voimassaoloajan
ja sopimus on peruuttamaton. Vuokrakulun sijas-
ta kayttooikeusomaisuuserasta kirjataan poistot
ja vuokravelkaan liittyvat korot kirjataan kuluksi
tuloslaskelmaan vuokrasopimusten voimassaolo-
aikana. Standardi sisdltdd helpotukset, jonka mu-
kaan lyhytaikaisia enintddn 12 kuukautta kestavia
sopimuksia tai arvoltaan vahaisid enintddn 5000
USD arvoisia omaisuuseria ei tarvitse merkita ta-
seeseen.

Sovellettaessa IFRS 16 -standardia tuloslaskelman
liilketoiminnan muihin kuluihin kirjattujen vuokrien
sijaan tulevat poistot ja korot rahoituskuluissa.
Standardi vaikuttaa 1&hinnd operatiivisten vuokra-
sopimusten kirjaamiseen kasvattaen tasetta ja joh-
taen joihinkin muutoksiin tunnusluvuissa. Huomat-
tavin vaikutus on, ettéd Veikkaus kirjaa taseeseen
uusia varoja ja velkoja, jotka ovat paaosin liike- ja
toimitilavuokriin liittyvia kustannuksia. Yhtion ei pe-
ruutettavissa olevat operatiiviset vuokrasitoumuk-
set ovat tilinpaatoshetkelld noin 31 milj. euroa, ks.
liite 19

Vuokralle antajan nakdkulmasta raportointi sailyy
samankaltaisena kuin nykyisin voimassaolevan
standardin mukaan, vuokrasopimukset jaetaan
edelleen rahoitusleasingsopimuksiin ja muihin
vuokrasopimuksiin. Vuokralle antajien kirjanpitoka-
sittely tulee sailymaan suurelta osin nykyisen IAS
17:n mukaisena. IFRS 16 ei taltd osin vaikuta yhtion
lukuihin.

Yhtion arvion mukaan muilla julkaistuilla standar-
dimuutoksilla tai tulkinnoilla ei tule olemaan vaiku-
tusta yhtion tilinpaatokseen.



%-osuus lii- %-0suus
kevaihdosta liikevaihdosta

Tuhat euroa

HAAVEILUPELIT

Lotto 340 404 10,8 344 815 10,7
Eurojackpot 300 767 9,5 213 857 6,6
Vikinglotto 75 513 2,4 85 327 2,6
Oheispelit 103 577 3,3 105 659 3,3
Keno 314 480 10,0 338 325 10,5
Muut paéivittaiset arvontapelit 57 071 1,8 66 868 2,1
HAAVEILUPELIT YHTEENSA 1191 813 37,8 1154 850 35,7
JANNITYSPELIT

Raaputusarvat 137 373 4,4 138 702 4,3
eArvat ja muut digitaaliset pelit 185 834 59 275 930 8,5
Raha-automaatit* 840 257 26,6 821 842 25,4
jRNNITYSPELIT YHTEENSA 1163 465 36,9 1236 475 38,3
HARRASTUSPELIT

Kiintedkertoiminen vedonlydnti 359 759 11,4 379 861 11,8
Muuttuvakertoiminen vedonlydnti 106 361 3,4 108 919 3,4
Vakio 68 563 2,2 76 936 2,4
T-pelit 103 563 3,3 101 367 31
Muut totopelit 117 389 3,7 130 595 4,0
Poytapelit* 43738 14 41 855 1,3
HARRASTUSPELIT YHTEENSA 799 373 25,3 839 533 26,0
PELIRYHMAT YHTEENSA 3 154 651 100,0 3 230 858 100,0

* Henkilokohtaisen arvonnan peliautomaatti- ja poytapeleissa liikevaihto raportoidaan maksetuilla voitoilla
vahennettyna.

Oheispelit: Jokeri ja Lomatonni

Muut paivittdiset arvontpelit: Kaikki tai ei mitdan ja Synttarit

Muut digitaaliset pelit: eBingo, Matkapeli, Pore, Syke ja Tahdenlento
Kiintedkertoiminen vedonlydnti: Pitkdveto, Live- veto ja Virtuaalivedot
Muuttuvakertominen vedonlydnti: Tulos,- Moni- ja Voittajaveto



Liikevaihto 3 154 651 3 230 858
Pelikate 1758 956 1777 757
Liikevaihdosta % 55,8 % 55,0 %
Liikevoitto 1 014 504 1021 285
Liikevaihdosta % 32,2 % 31,6 %
Tulos ennen tp-siirtoja 1 014 208 1021 292
Liikevaihdosta % 32,1 % 31,6 %
Tulos 1 014 208 1 021 292
Liikevaihdosta % 32,1 % 31,6 %
LIIKEVAIHTO TULOS
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Tuhat euroa 2018 2017

Vuokratuotot tiloista ja rahanvaihtolaitteista 2132 2 306
Palvelutuotot 386 402
Vahingon- ja vakuutuskorvaukset 141 175
Kayttbomaisuuden myyntivoitot 534 486
Casinon tapahtumatuotot 235 252
Maksu-tv palvelujen tuotot 221 211
Muut tuotot 164 124
YHTEENSA 3812 3 957

Rakennukset ja rakennelmat 6 147 6 042
Koneet ja kalusto 31935 30 636
Aineettomat hyddykkeet 11 092 10 383
Romutustappio kadyttdomaisuudesta 787 553
YHTEENSA 49 961 47 614

Kayttdomaisuushyddykkeistd tehddan tasapoistot taloudellisen vaikutusajan mukaisesti.
Maa-alueista, kiinteistdista, asunto-osakkeista ja taide-esineista ei tehda poistoja.



Palvelujen ostot, ICT-palvelut 56 311 60 522
Palvelujen ostot, muut 25 304 19 053
PALVELUIDEN OSTOT 81 615 79 575

Palvelujen ostoihin siséltyvat tilintarkastajan palkkiot

Tilintarkastus 36 52
Muut palvelut 279 126
YHTEENSA 314 178
Tuhat euroa | 2018 | 2017

Muu mainonta ja markkinointi 23 879 26 980
Muut vapaaehtoiset henkildstokulut 4 475 4229
Matkakulut 3181 2 888
Edustus- ja neuvottelukulut 999 823
Autokulut 1035 1283
Rahdit ja kuljetukset 3 353 4028
Koneet ja laitteet 4106 7 903
Kiinteistokulut 23 012 23 208
Pankki- ja rahankasittelykulut 9 212 8 929
Jasenmaksut 470 472
Muut kulut 12 066 4167
YHTEENSA 85 786 84 909

Tutkimus-ja kehittdmiskulut 20 395 18 174
Tutkimus-ja kehittamisinvestoinnit 2 932 3104
YHTEENSA 23 327 21278

Tutkimus- ja kehittamiskulut sisaltyvat paaosin henkildstdkuluihin seka palveluostoihin.
Tutkimus- ja kehittdmisinvestoinnit liittyvat uusiin tuotteisiin ja sisaltyvat paaosin aineettomiin hyddykkeisiin.



Tuhat euroa

Osinkotuotot myytavissa olevista sijoituksista 64 59
Korkotuotot talletus- ja pankkitileilta 43 36
Muut rahoitustuotot 29 40
RAHOITUSTUOTOT 136 135
Korkokulut 518 43
RAHOITUSKULUT 518 43
YHTEENSA -382 93

Maa- ja

Rakennukset ja

Koneet ja

Keskeneriiset

Tuhat euroa vesialueet rakennelmat** kalusto hankinnat Yhteensa
Hankintameno 1.1.2018 3943 130 754 262 243 27 396 967
Lisaykset 0 2 643 34 181 48 36 872
Vahennykset 0 -4 348 -24 970 -1 -29 318
Siirrot erien valilla 0 14 11 -26 0
Hankintameno 31.12.2018 3943 129 065 271 465 48 404 521
Kertyneet poistot 1.1.2018 0 -66 823 -167 772 0 -234 595
Tilikauden poisto 0 -6 147 -31935 0 -38 038
Vahennysten kertyneet poistot 0 2 809 24 523 0 27 332
Kertyneet poistot 31.12.2018 0 -70 161 -175 184 0 -245 346
KIRJANPITOARVO 31.12.2018 3943 58 903 96 281 48 159 175
Tuhat euroa Maa- ja Rakennukset ja Koneet ja Keskeneriiset Yhteensi
vesialueet rakennelmat** kalusto hankinnat

Hankintameno 1.1.2017* 3943 126 910 247 154 5959 383 967
Lisdykset 0 4 447 31981 41 36 470
Vahennykset 0 -653 -16 956 -14 -17 624
Siirrot erien valilla 0 50 64 -5959 -5 846
Hankintameno 31.12.2017 3943 130 754 262 243 27 396 967
Kertyneet poistot 1.1.2017 -61 105 -153 190 -214 295
Tilikauden poisto -6 042 -30 636 -36 677
Vahennysten

kertyneet poistot 0 324 16 053 0 16 377
Kertyneet poistot 31.12.2017 0 -66 823 -167 772 0 -234 595
KIRJANPITOARVO 31.12.2017 3 943 63 931 94 470 27 162 371

*Hankintameno 1.1.2017 muodostuu p&#osin peliyhtididen yhdistymisessa avaavaan taseeseen siirtyneista aineellisista

hyddykkeista.

**Tytaryhtidosakkeet 1,2 meur siirretty Pitkdaikaisista saamisista Aineellisten hyddykkeiden ryhmaan Rakennuksiin.

Vuoden 2017 vertailutiedot oikaistu.



2018 ICT-ohjelmistot ja
Tuhat euroa aktivoidut kehitysmenot

Kesken_eralset Yhteensi
hankinnat

Hankintameno 1.1.2018 138 219 3501 141 721
Lisdykset 1445 1853 3298
Vahennykset 22 0 22
Siirrot erien valilla 3401 -3 401 0
Hankintameno 31.12.2018 143 043 1954 144 997
Kertyneet poistot 1.1.2018 106 706 0 106 706
Tilikauden poisto 11 092 0 11 092
Vahennysten kertyneet poistot 22 0 22
Kertyneet poistot 31.12.2018 117 776 0 117 776
KIRJANPITOARVO 31.12.2018 25 268 1954 27 221
Kirjanpitoarvo 1.1.2019 25 268 1954 27 221

2017 ICT-ohjelmistot ja Keskeneraiset Yhteensi

Tuhat euroa aktivoidut kehitysmenot hankinnat

Hankintameno 1.1.2017* 121 278 4703 125 981
Lisdykset 7 475 2 427 9 902
Vahennykset 0 8 8
Siirrot erien valilla 9 466 -3 620 5 846
Hankintameno 31.12.2017 138 219 3501 141 721
Kertyneet poistot 1.1.2017 96 323 0 96 323
Tilikauden poisto 10 383 0 10 383
Vahennysten kertyneet poistot 0 0 0
Kertyneet poistot 31.12.2017 106 706 0 106 706
KIRJANPITOARVO 31.12.2017 31 513 3 501 35 015
Kirjanpitoarvo 1.1.2018 31 513 3501 35015

* Hankintameno 1.1.2017 muodostuu peliyhtididen yhdistymisessa avaavaan taseeseen siirtyneistéd aineetto-

mista hyddykkeista.



Tuhat euroa 2018 2017

Raha-automaatit 31 860 28 162
Kasinopelit 102 207
Koneet ja laitteet 232 1716
Kalusteet ja muu kalusto 119 0
Yhtion autot 1879 1941
Tyovalineet 0 34192 19 32 046
ICT-ohjelmat 4 846 16 941
Huoneistojen perusparannukset 2 658 4 497
Osakkeet ja osuudet 127 3038
Osinkotuotot -64 -59
Pitkdaikaisten sijoitusten muutos 0 -3 048
Keskenerdiset investoinnit muutos -1 525 -7 134
YHTEENSA 40 234 46 281

PITKAAIKAISET SIJOITUKSET

Porssinoteeraamattomat osakesijoitukset* 1 061 934
Pdrssinoteeratut osakesijoitukset 175 175
YHTEENSA 1236 1109

PITKAAIKAISET SAAMISET JA ENNAKKOMAKSUT

Vakuustalletus, Eurojackpot 12 185 12 185
Maksetut vuokraennakot ja -takuut 2 852 3 565
YHTEENSA 15 037 15 750

* Tytaryhtidosakkeet 1,2 meur siirretty Pitkaaikaisista sijoituksista Aineellisten hyddykkeiden ryhmaéan Ra-
kennuksiin. Vuoden 2017 vertailutiedot oikaistu vastaavasti.



Myyntisaamiset 28 001 22 575
Siirtosaamiset 9 437 17 770
Muut saamiset 5169 7 437
YHTEENSA 42 607 47 782

Myyntisaamiset ovat asiamiehiltad veloittamattomia pelimaksuja. Veloitusjakso on maanantaista sunnuntaihin
ja edellisen viikon veloitus tapahtuu maksuaineistolla tiistaina, keskiviikkona ja torstaina. Myyntipaikkojen
lukumaéara on 6 575 kpl. Myyntisaamisten luonteesta johtuen ei luottoriskia ole. Myyntisaamisten tasearvot
tilinpaatdspaivana oletetaan olevan sama kuin kéypa arvo.

SIIRTOSAAMISTEN OLENNAISET ERAT

Varainsiirtovero Veikkauksen osakekaupasta 0 9 527
Kassat ja Hopperit jatkuva kirjaus, tilanne 31.12.2018 5521 5462
Totopelien voittojen selvittely 1765 0
Eurojackpot ja Vikinglotto arvontakulut 2018,

edelleen laskutetaan osallistujamailta 527 613
Gtech Engineering Resources 2014-2016 0 468
Kela palautukset 472 446
Lakisaateiset vakuutusmaksusaamiset 2018 962 369
Muut siirtosaamiset 190 887

YHTEENSA 9 437 17 770




Kateinen raha ja pankkitilit 106 690 80 680
Talletukset ja saamiset 19 900 20 036
YHTEENSA 126 590 100 715

Talletukset ja saamiset ovat talletuksia, joilla on Iyhyt erddntymisaika.

RAHOITUSRISKIEN HALLINNAN PERIAATTEET

Veikkaus altistuu liiketoiminnassaan vahaisessa maarin eréille rahoitusriskeille. Pédaasialliset rahoitusriskit
ovat korkoriski ja vastapuoliriski (luottoriski). Ndiden rahoitusriskien hallintaan sovelletaan riskienhallintapo-
litiikkaa, joka on Veikkauksen hallituksen hyvaksyma. Rahoitusriskeistad valuuttakurssiriski ja maksuvalmius-
riski eivat ole merkittavia Veikkauksen toiminnan luonteesta johtuen.

KORKORISKI

Lyhyet rahamarkkinasijoitukset altistavat Veikkauksen korkoriskille, joka ei ole kuitenkaan merkittava. Tulot
ja operatiiviset rahavirrat ovat paaosin riippumattomia markkinakorkojen vaihtelusta. Negatiivisten markki-
nakorkojen vaikutuksia hallinnoidaan maksuliiketilien likviditeetin aktiivisella hallinnalla.

LUOTTORISKI

Veikkaus noudattaa sijoitustoiminnassaan hallituksen hyvaksymaé&a ohjetta, jonka mukaan sijoitukset
tehddén péddoman turvaavalla tavalla ilman valuuttariskia ja enintdan viideksi vuodeksi. Sijoitustoiminnan
periaatteet eivat salli aktiivista osakesijoittamista. Pitkdaikaisissa sijoituksissa esitetyt osakesijoitukset ovat
osa aikaisempien rahapeliyhtididen omaisuutta, jotka yhdistymisen myoté siirtyivat Veikkauksen hallintaan.

Myyntisaamisiin liittyva luottoriski on laajalti hajaantunut eika siihen néin ollen liity merkittdvaa luottoriskia.
Asiamiesten myynti, palkkio, asiakkaille maksetut voitot, peliautomaattien rahastukset seka sijoituspaikka-
maksut netotetaan keskenaan. Nettosaaminen veloitetaan tai nettovelka maksetaan Veikkauksen toimesta
suoraveloitus -hyvitys jarjestelyn kautta. Hirtoriaan perustuen luottotappioriski on ldhes 0 %.

Tuhat euroa Osakkeet, Osakkeet, 2017
kpl kpl

Osakepadoma 6 000 600 6 000 600
Hankintapddoma 151 258 151 258
Sijoitetun vapaan paaoman rahasto 346 346
Aikaisempien tilikausien voitto 0 -6 647
Tilikauden tulos 1014 208 1021 292
YHTEENSA 1166 412 1166 848
HANKINTAPAAOMA

STM:n luvalla entiseen Raha-automaattiyhdistys ry:n omassa pddomassa oli toimintapddoma, joka on suu-
ruudeltaan FAS:in mukaisesti maariteltyna pysyvien vastaavien poistamattoman hankintamenon seké tulevia
investointeja varten tehdyn varauksen suuruinen. Sulautumisen yhteydessa toimintapddoma siirtyi Veikkaus
Oy:n omaan pddaomaan hankintapddomana.

SIJOITETUN VAPAAN PAAOMAN RAHASTO

SVOP-rahastosta sdadetdan oskaeyhtidlain 8:28:ssd. SVOP-rahasto on yhtion vapaata padomaa,
jota voidaan kéayttaa varojen jaossa.



ELAKEVELVOITTEET

Veikkauksen etuuspohjaiset eldkejarjestelyt ovat osalle henkildstoa vakuutusyhtiossa jarjestettyja lisdeldk-
keita, jotka mahdollistavat kyseisten henkildiden varhaisemman elékkeelle jadmisen ilman eldke-etuuden
pienenemista. Eldkejarjestelyitd on mydnnetty osittain ennen vuotta 1985 tydsuhteensa aloittaneille ja Ra-
ha-automaattiyhdistykselta siirtyneiden henkildiden osalta elake-etuuden piiriin on péassyt ennen 28.2.1994
tyosuhteensa aloittanut henkil6.

Taseessa velvoitteena esitetdan vakuutetuille annettu lupaus ja omaisuuserana esitetdan vakuutusyhtion
vastuulla oleva osuus tésta velvoitteesta. Eldkkeitd ja vapaakirjoja korotetaan eldkeindeksillg, jonka kustan-
nus on yhtion vastuulla.

Vakuutusjarjestelyssa varojen maara lasketaan samalla diskonttauskorolla kuin velvoite, jolloin diskont-
tauskoron muutos ei aiheuta oleellista riskid. Myoskaan elinian odotteen kasvaminen ei aiheuta merkittavaa
riskid, koska vakuutusyhtio kantaa suurimman osan elinian odotteen kasvun vaikutuksesta. Elakkeiden
korotus sen sijaan on taysin yhtion vastuulla, jolloin esimerkiksi eldkeindeksin kasvu 0,5 %:lla nostaisi vel-
voitetta 6,7 % ja vastaavasti sen lasku 0,5 %:lla vahentaisi velvoitetta 6,0 %.

Tuhat euroa m 2017

Laajan tuloslaskelman elékekulu

TULOSLASKELMAN ETUUSPOHJAINEN ELAKEKULU

Tilikauden tydsuoritukseen perustuvat menot 485 244
Nettokorkokulu 40 31
YHTEENSA 525 275
UUDELLEENMAARITTAMISESTA JOHTUVAT ERAT -375 472

TASEESSA ESITETYN ETUUSPOHJAISEN NETTOVELAN TASMAYTYSLASKELMAT

Etuuspohjainen velvoite 15 017 15197
Varojen kaypa arvo -12 394 -12 441
ETUUSPOHJAINEN NETTOVELKA TASEESSA 31.12. 2 623 2 756
ETUUSPOHJAINEN NETTOVELKA 1.1. 2 756 2 206

Kirjaukset laajaan tuloslaskelmaan yhteensa , joista uudelleenmaarittémisesta

johtuvia eria -375 000 eur (2017; 472 000) L 1
Tydnantajan suorittamat maksut jéarjestelyyn -283 -197
ETUUSPOHJAINEN NETTOVELKA TASEESSA 31.12. 2 473 2 010
TASEESSA ESITETYN ETUUSPOHJAISEN NETTOVELAN MUUTOKSET

ETUUSPOHJAINEN VELVOITE 1.1. 15 197 13 888
Tilikauden tydsuoritukseen perustuvat menot 238 244
Tydsuoritukseen perustuvat uudelleenmaarittamisesta syntyneet menot 477 0
Korkokulut 225 205
UUDELLEENMAARITTELEMISESTA JOHTUVAT ERAT 0 0
Voitot (-) / tappiot (+) véestdtilastollisten oletusten muutoksista 0 0
Voitot (-) / tappiot (+) taloudellisten oletusten muutoksista -891 660
Kokemusperéiset voitot (-) / tappiot (+) 137 579
Maksetut etuudet -366 -379

ETUUSPOHJAINEN VELVOITE 31.12. 15 017 15197




Tuhat euroa | 208 | 2017

JARJESTELYYN KUULUVIEN VAROJEN KAYPIEN ARVOJEN MUUTOKSET
KAYVAT ARVOT 1.1. 12 441 11 682

Korkotuotot 185 174

Jarjestelyyn kuuluvien varojen tuotto (lukuun ottamatta korkokuluun/-tuottoon

sisaltyvia eria) 378 767
Uudelleenarvostukset 230 0
Tyonantajan suorittamat maksut jarjestelyyn 283 197
Maksetut etuudet -366 -379
KAYVAT ARVOT 31.12. 12 394 12 441
Maara, jonka yhtid odottaa suorittavansa etuuspohjaisiin jarjestelyihin seuraavana 300 198
vuonna.

Jarjestelyn varat ovat hyvaksyttyja vakuutussopimuksia.

MERKITTAVAT VAKUUTUSMATEMAATTISET OLETTAMUKSET

Diskonttauskorko 1,7 % 1,5 %
Palkkojen nousu 2,6 % 2,8 %
Elakkeiden korotus 1,9 % 2,1 %
Etuuspohjaisen velvoitteen painotettuun keskiarvoon perustuva duraatio 15 16

MUUT PITKAAIKAISET TYOSUHDE-ETUUDET: PALVELUSVUOSILISA
Veikkaus myontéa henkilostolle pitkdaikaiseksi tydsuhde-etuudeksi luokiteltavan palvelusvuosilisan.
Taseeseen kirjattu velvoite

Tuhat euroa m 2017

Tilikauden alussa 1452 1 500

Muutos 67 -48

TILIKAUDEN LOPUSSA 1519 1452




SAADUT ENNAKOT 6 452 1457
KESTOPELIENNAKOT 10 710 9 229
OSTOVELAT 18 929 27 104
ASIAKKAIDEN VARAT 39 210 35999
TILITYSVELAT VALTIOLLE

Arpajaisvero 38 280 39 058
Ennakonpidatysvelka 1612 1777
Sosiaaliturvamaksuvelka 55 72
Arvonlisédvero 1803 1998
TILITYSVELAT VALTIOLLE YHTEENSA 41 750 42 905
SIIRTOVELAT

Siirtyvat maksettavat voitot 17 026 9298
Muut siirtovelat 53 893 44 550
SIIRTOVELAT YHTEENSA 70 918 53 847

MUUT LYHYTAIKAISET VELAT

Voittorahasto 9 541 9 808
Eurojackpot rahasto 2 391 2 356
Muut Iyhytaikaiset velat 6 299
Muut velat 33 0
MUUT LYHYTAIKAISET VELAT 11 970 12 463
LYHYTAIKAISET VELAT YHTEENSA 199 941 183 006

Asiakasvarat siséaltavat lunastamattomia voittoja ja vedonlyontipelien palautuksia seka nettipelaajien peliti-
leilld olevat varat.

Voittorahasto sisédltda edellisend vuonna lunastamatta jaaneet voitot, voittojen pyoristdmisestad syntyneet
varat sekad havitettyihin arpoihin siséltyneet lunastamattomat voito, jotka rahapeliasetuksen mukaan tulee
sirtad maksettavaksi voittoina eri pelien mydhemmilla kierroksilla. Vuonna 2018 voittorahastoon kertyi varoja
10,3 milj. euroa ja varoja kaytettiin tilikauden aikana eri pelien voittojen maksamiseen 10,5 milj. euroa.



Veikkauksen lahipiiriin kuuluvat toimitusjohtaja, johtoryhma, hallitus ja hallintoneuvosto ja muut valtionyhtitt.

MAKSETUT PALKAT, PALKKIOT JA LUONTAISEDUT

Tuhat euroa 2018 2017
Toimitusjohtaja 437 481
Muut johtoryhmén jasenet* 1 642 1904
Hallitus 262 291
Hallintoneuvosto 74 63
YHTEENSA 2 415 2739

*Johtoryhma vaihtui osittain 1.9.2018. Johtoryhmé&ssaé oli tilikauden 2018 alussa 9 ja tilikauden lopussa
toimitusjohtajan liséksi jasenia 7.

Palkoissa on ilmoitettu koko vuoden veronalainen ansio tulospalkkioineen.

Henkildt ovat oikeutettuja vuodelta 2018 ansaittuun tulospalkkioon, jonka suuruus maaraytyy tilinpaatok-
sen valmistumisen jalkeen ja maksetaan vuonna 2018.

Toimitusjohtajan irtisanomisaika on yhtién puolelta ja toimitusjohtajan puolelta 6 kuukautta. Toimitusjoh-
taja on toimitusjohtajasopimuksessa mééariteltyjen kriteerien tayttyessé oikeutettu kuuden kuukauden
palkkaa vastaavaan erorahaan. Toimitusjohtajan eldkeikd on tydeldkelain mukainen.

Johtoryhmaén jasenten irtisanomisaika on yhtion ja johtajan puolelta 3 kuukautta.

Hallituksen jasenilla ja yritysjohdolla ei ole tavanomaisista tydsuhde-eduista poikkeavia etuuksia. Yritys-
johdolla on oikeus puhelin- ja autoetuun. Yhtion johdolla ei ole lisdeldke- ja optio-oikeuksia.

Muut lahipiiritapahtumat

Veikkaus saattaa ostaa tavaroita tai palveluita muilta valtionyhtidilta. Tavaroiden ja palveluiden ostohin-
nat ja toimitusehdot ovat samat kuin minké tahansa muun asiakasryhméan kanssa toimittaessa ja niiden
maara on vahainen.

Veikkaus Oy:n I8hipiiriin kuuluvien tytaryhtididen kanssa ei ole ollut tavanomaisesta poikkeavia liiketoi-
mia.



Vuokravastuut

1.1.2019 IFRS 16 standardin mukaan kayttdoikeusomai- 30 802 25 453
suuseraksi luokiteltavat erat

Vuokravastuut

1.1.2019 IFRS 16 standardin mukaan 6 231 0
operatiiviseksi kuluksi luokiteltavat erat

Leasingvastuut 612 189
Muut vastuusitoumukset 50 54
YHTEENSA 37 695 25 697
Vuokravastuut

Yhden vuoden kuluessa 11 700 12 481
Yli vuoden ja enintdan viiden vuoden kulutta 24 698 12 128
Yli viiden vuoden kuluttua 635 844
YHTEENSA 37 033 25 453

Muut vuokrasopimukset koostuvat pelipaikkojen liiketilavuokrista seka yhtion toimitilavuokrista.

Leasingvastuut

Yhden vuoden kuluessa 475 106
Yli vuoden ja enintdan viiden vuoden kulutta 137 83
YHTEENSA 612 189

Vuokravastuut koostuvat toimi-, liike-, varastotila ja autopaikka vuokrista. Arvoltaan merkittavimmat
sopimukset ovat maéaraaikaisia, ei peruutettavissa ja tulkitaan IFRS 16 standardin mukaan vuokrasopi-
muksiin, jotka tulee 1.1.2019 luokitella kdyttdoikeusomaisuuseraksi taseeseen. Sopimusten diskontattu
sopimusarvo merkitadn sopimusaikana poistoina ja korkokuluna kuluksi tuloslaskelmaan.

Leasingvastuut koostuvat JOBMeal Oy:n kahviautomaateista ja Casino Helsingin, Feel Vegaseiden ja
pelaamoiden tuontiraha-automaateista. Liséksi leasingiin sisaltyy siivouskone ja keittidlaitteita, puhelimia
seka kopiokoneita.

Pankit ja rahalaitokset ovat antaneet takauksia Veikkauksen normaalin liiketoiminnan vastuiden vakuu-
deksi enintdan 50 000,00 euron arvosta 31.12.2018. Takaus erdantyy 2027.
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